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Rumah susun merupakan aternatif untuk mengatasi masalah perumahan di Jakarta. Sayangnya, masyarakat
masih belum menyukai tinggal di rumah susun, karena bentuk rumah susun sering diasosiasikan dengan
bilangnya privacy dan timbulnya crowding pada penghuninya. Menurut Tognoli dan Bell, privacy, place
atachment, territoriality dan disain mempengaruhi kepuasan seseorang terhadap tempal tinggalnya.
Penelitian ini bertujuan membandingkan kepuasan tempat tinggal pada. penghuni rumah susun Bidara Cina
dan Bendungan Hilir yang mempunyai disain berbeda. Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah
metode observasi dan penggunaan kuesioner. Kueaioner terdiri dari tiga bagian, yaitu bagian pertama untuk
mengukur aspek privacy, territoriority dan place atachment, bagian kedua mengukur kepuasan ruang; bagian
tiga mengukur kepuasan secara umum. Hasil yang didapat adalah tidak ada perbedaan dalam hal place
atachment, territoriality dan kepuasan secara umum pada kedua kelompok subyek akan tetapi terdapat
perbedaan dalam hal kepuasan terhadapan ruangan. Jika dilihat dari aspek privacy, terdapat perbedaan
antara dua kelompok subyek. Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa tidak ada perbedaan dalam hal
kepuasan umum diantara subyek Bidara Cina dan Bendungan Hilir, dan tidak ada perbedaan dalam hal
territoriality dan place attachment pada subyek yang secara umum merasa puas terhadap tempat tinggalnya.
Sementara itu, subyek yang kurang terpenuhi kebutuhan privacynya teryata juga merasa puas dengan tempat
tinggalnya, tidak berbeda dangan subyek yang terpenuhi kebutuhan privacynya. Kesimpulan lainnya adalah
subyek yang secara umum merasa puas terhadap tempat tinggal nya juga merasa puas dangan kondisi
ruangan yang ada.
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