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<br>ABSTRAK</b><br>

Panel pintu Toyota Kijang diproduksi pada Stamping Plant TAM. Produksi rata-rata perbulan = 28765 buah.
Mengingat jumlah produksi yang besar tersebut, maka diperlukan sistem pengendalian mutu yang baik
sebagai alat untuk menjamin kualitas produk.

<br><br>

Berdasarkan data produksi pintu antara bulan Oktober 1995 sapai bulan November 1996 terlihat jumlah
produk cacat pada pintu bagian luar masih tinggi. Jenis cacat yang paling banyak terjadi adalah cacat atribut,
sedangkan untuk cacat dimensi tidak terdapat masalah.

<br><br>

Untuk mengatasi masal ah tersebut telah dibuat peta kendali p sehingga diketahui proses-proses yang berada
diluar batas kendali. Dengan mengunakan Diagram Pareto dapat diketahui bahwa cacat dad (timbulnya
lubang pada plat) memiliki persentase terlinggi sebesar 75,35%. Oleh karena itu cacat dad menjadi prioritas
untuk di atasi. Kemudian dengan menggunakan diagram sebab akibat dapat diketahui faktor-faktor
penyebab terjadinya dad. Faktor-faktor tersebut adalah debu dari lingkungan pabrik, kurangnya perawatan
dies, gosokan ail stone yang tidak merata, kekurang telitian operator dalam melihat cacat yang timbul serta
motivasi operator yang rendah.


https://lib.ui.ac.id/detail?id=20240788&lokasi=lokal

