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Total Productive Maintenance (TPM) merupakan suatu program pemeliharaan yang menggabungkan antara
konsep Total Quality Control, Preventive Maintenance dan Totak Employee Involveement dengan tujuan
mencapai zero decident, sero breakdown, sero crisis, dan sero defect. Keterlibatan seluruh pihak dalam
perusahaan merupakan faktor penunjang suksesnya penerapan TPM.

PT. Z merupakan salah satu perusahaan yang bergerak di bidang perakitan truk merek I. Saal ini PT. Z
sedang menjalankan program TPM untuk lebih meningkatkan sistem pemeliharaan yang sudah ada. Karena
itu dilakukan analisa untuk mengelahui apakah penerapan program TPM sudah berjalan dengan baik atau
belum.

Analisasistem mangemen TPM di PT. Z pertamakali dilakukan dengan menganalisa efektifitas mesin-
mesin kritis dengan menggunakan metode perhitungan Overall Equipment Effectiveness (OEE). Kemudian
dilakukan perbandingan antara nilai OEE tahun 2000 dengan tahun 2001 dan diketahui bahwa persentase
nilai OEE tahun 2000 cenderung menurun sedangkan di tahun 2001 cenderung meningkat. Dengan
demikian telah terjadi peningkatan terhadap efektifitas penggunaan mesin setelah PT. Z menerapkan TPM.
Analisa selanjulnya dilakukan melalui penyebaran kuesioner keseluruh level bagian di PT. Z, untuk
mengetahui keberhasilan penerapan TPM ditinjau dari faktor manusianya. Dari penelitian diperoleh bahwa
belum terdapat komitmen penuh dari pihak mangemen level atas terhadap program TPM yang telah
dijalankan selamaini.

Secara keseluruhan, sistem mangjemen TPM di PT. Z merupakan tahap persigpan, dan pelaksanaannya
masih jauh dari sempurna. PT. Z belum memiliki suatu manajemen pelaksanaan TPM yang terstruktur
sehingga diperlukan suatu langkah-langkah perbaikan guna meningkatkan program TPM yang sedang
berjalan saat ini.
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