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Tidak adanya sistem informasi yang memadai di RSUD akan berakibat pada terjadinya duplikasi data
selama proses pencatatan, rekapitulasi, serta pelaporan data. RSUD Cengkareng yang sedang dalam tahap
pembangunan sangat membutuhkan sistem informasi yang mampu mendukung pelayanan administrasi
umum dan keuangan, termasuk di dalamnya proses penerimaan kas di instalasi rawat jalan dan rawat inap.
Keduainstalas ini menjadi fokus utama perancangan, karena besarnya jumlah transaksi keuangan yang
terjadi di keduainstalasi tersebut.

Perancangan dilakukan melalui penelitian di RSUD Pasar Rebo karena RSUD tersebut memiliki kemiripan
dengan RSUD Cengkareng, diantaranya adal ah besarnya jumlah pasien serta pelayanan yang ditujukan
untuk ekonomi menengah ke bawah. Perancangan proses penerimaan kas pelayanan rawat inap dan rawat
jalan sebagal masukan pengembangan sistem informasi akuntasi di RSUD Cengkareng yang berbasis
komputer ini dilakukan dengan cara pembuatan model proses (process modeling) dengan menggunakan alat
diagram alir (flow chart), serta pembuatan model data (data modeling) dengan menggunakan alat diagram
hubungan entitas (entity relationship diagram).

Melalui perancangan ini maka duplikasi data selama proses transaksi, rekapitulasi data, dan |aporan
berlangsung dapat diminimalisasi, serta penyediaan laporan yang berhubungan dengan penerimaan kas
rawat jalan dan rawat inap untuk intern (RSUD Cengkareng) dan ekstern (Pemerintah DKI Jakarta) dapat
dipercepat.
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