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Bank Indonesia mengharuskan setiap bank umum mengelola setiap aktivitas fungsionalnya ke dalam sistem
yang terintegrasi dengan proses manajemen resiko. Dengan melakukan proses manajemen resiko dalam
pengelolaan aktivitasnya maka perbankan harus melakukan peningkatan fungsi identifikasi, pengukuran,
pemantauan, dan pengendalian resiko sehingga setiap aktivitas perbankan tidak mengalami kerugian
melebihi kemampuan bank atau yang dapat menggangu kelangsungan usaha perbankan. Oleh karenaitu
sangatlah penting untuk menerapkan manajemen resiko operasional dalam sistem operasional perbankan.
Pengel olaan sumber daya manusia merupakan proses mangemen terhadap seluruh sumber daya manusia
yang ada di dalam perusahaan. Sumber daya manusia mempunyai dua buah peranan dalam mangjemen
resiko, pertama sebagai penyebab resiko, dan yang kedua sebagai sumber daya yang mengatasi resiko yang
ada.

Dalam karyailmiah ini akan dilakukan analisa terhadap penerapan manajemen resiko operasional dalam
pengelolaan sumber daya manusia di Bank X. Metode yang digunakan adalah metode penilaian inherent risk
dan risk control system dengan pembobotan yang dilakukan dengan metode AHP. Dari hasil perhitungan
didapatkan kalau penerapan manajemen resiko operasional dalam pengel olaan sumber daya manusia di
Bank X adalah baik. Tapi masih ada beberapa hal yang memerlukan perbaikan sehingga penerapan
mangjemen resiko operasiona di Bank X menjadi lebih baik.

<hr><i>Bank of Indonesia suggests every bank in Indonesia to implement risk management in every
functional activities. With implement risk management in functional activities so bank must identify,
measure, monitor, and control the risk. With risk management, every banking activity won't suffer losses
more than their ability to handle the risk. So risk management is important to implement in banking
operational. Human resource management is a process to manage all human resource in a company. Human
has two roles in risk management, first as source of risk, second as resource that handle the risk.

This paper will analyze the implementation of operational risk management in human resource management
at Bank X. Methods that use for analyze are Inherent Risk and Risk Control System with weighting with
Analytical Hierarchy Process (AHP). From result of calculating has known that implementation of
operational risk management in human resource management at Bank X is good. But there is some points
that need to improved.</i>
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