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Abstrak
 

Penelitian ini berfokus pada bagaimana merancang metode pengendalian kualitas yang dapat mengurangi

variasi warna yang terjadi pada proses printing. Metode yang digunakan saat ini masih belum maksimal dan

masih perlu ditingkatkan untuk memperoleh hasil printing yang lebih baik lagi.

Untuk pengumpulan data dilakukan pengambilan sampel untuk melakukan pengukuran variasi warna pada

hasil cetak dari kedua mesin cetak di PT SMPI yaitu GR-06 dan GR-08, menggunakan data yang ada di

database perusahaan, serta kuesioner untuk mengetahui tingkat pemahaman operator printing terhadap alat-

alat kualitas. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisa terhadap variasi proses pencetakan

dengan menggunakan alat-alat kualitas dan juga melakukan analisa kemampuan proses.

Hasil dari penelitian ini adalah analisa dengan menggunakan perangkat lunak minitab, analisa control chart

dengan metode theory of runs dan metode pattern of behavior, dan analisa kemampuan proses untuk melihat

kestabilan proses serta kelebihan dan kekurangan proses pencetakan yang digunakan sekarang dan

merancang form alat-alat kualitas yang dapat membantu operator untuk melakukan pengendalian variasi

pada proses printing.

......This research focused on how to create quality control method which could reduce color variation in

printing process. The current method is not maximal yet and still needs an improvement to get a better print-

out.

The data is collected by taking a sample to measure a color variation of print-out in printing macines in

SMPI Company which are GR-06 and GR-08, using data from company database and giving a questionare

to know the understanding level of printing operator to the quality tools. The method of this research is

print-out variation analysis which uses quality tools and a capability process analysis.

The result of this research is an analysis which uses a minitab software, control chart analysis which theory

of runs method, pattern of bahavior method and capability process analysis to see a process stability and also

strength and weakness of current printing process and design the quality tools form which can help the

operator to control a variation in printing process.
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