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Kehadiran bencanatidak dapat diduga atau dihindari. Definisi bencana sendiri telah mengalami perubahan
maknadari bencana alam menjadi keadaan darurat yang berpengaruh negatif bagi kelangsungan bisnis dan
industri. Dalam menjalankan proses bisnis Bank X terdapat beberapa potensi gangguan yang secara
langsung maupun tidak langsung dapat mengganggu proses bisnis Bank X. Bagi Bank X, terjadinya
gangguan tidak hanya mengakibatkan kerugian sesaat, namun akan bertambah parah apabila Bank X tidak
mampu mengembalikan proses bisnis utama dalam periode waktu yang dapat diterima.

Untuk mengantisipasi hal tersebut, perlu direncanakan kegiatan-kegiatan yang diperlukan dalam
memulihkan keadaan dan proses bisnis pasca terjadinya bencana yang tepat dan sesuai dengan karakteristik
Bank X. Pertimbangan dalam melakukan pemulihan keadaan pasca bencana antara lain proses bisnis yang
diprioritaskan, aset yang dibutuhkan, waktu tertunda yang dapat diterima, biaya yang dapat ditoleransi serta
prioritas pemulihan dan dergjat kritikalitas dari masing-masing aset. Penelitian ini difokuskan pada 9
aplikasi kritikal yang dimiliki Bank X, yang akan membahas secaralebih detail tentang analisa dampak
bencana terhadap kelangsungan proses bisnis masing-masing aplikasi, penentuan prioritas pemulihan dan
rekomendasi metode backup sebagai upaya pemulihan aplikasi kritikal pada saat terjadi keadaan darurat.
<hr><i>Disaster can't be predicted or avoided. The definition itself has changed from natural disaster to an
emergency Situation that causes negative imply to business and industries. Dealing with the business process
of Bank X, there are some potential risks that can happened and affected the business process of Bank X
directly or indirectly. For Bank X, impact of disaster will be worse if the business process not recovered in
an acceptable period.

To anticipate the need, a plan of activitiesin order to recover the business processes have to be composed
correctly based on the characteristic of the Bank. There are some considerations in disaster recovery such as
prioritized business process, asset that should be able, acceptable period, tolerable cost, prioritized recovery
and degree of criticality of assets. Thisresearch isfocusing on 9 critical applicationsin Bank X. In this
paper we will discuss about impact analysis of the critical applications business processes, recovery
priorities, and backup methods as one of disaster recovery technologies to be implemented in emergency
situations.</i>
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