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Abstrak
 

Penerapan sistem pengukuran kinerja merupakan salah satu cara bagi perusahaan untuk mengetahui kondisi

dan pencapaian yang telah diraih perusahaan. Sebagai salah satu elemen yang amat vital dalam proses bisnis

perusahaan, manajemen keselamatan kerja harus selalu dievaluasi agar dapat memberikan performa yang

terbaik bagi perusahaan. Sampai saat ini, sistem pengukuran kinerja masih menggunakan tolak ukur

tradisional dan memiliki keterbatasan untuk diterapkan dalam dunia industri yang kompleks.

Metode Balanced Scorecard adalah metode pengukuran kinerja yang komprehensif dimana pengukuran

kinerja dipandang dari perspektif keuangan, konsumen, proses bisnis, dan pertumbuhan dan pembelajaran.

Tujuan akhirnya adalah merancang model BSC yang tepat untuk sistem pengukuran kinerja divisi

keselamatan kerja sesuai dengan visi, misi, dan strategi.

......Implementation of performance measurement system is one of ways for company to know its condition

and achievements. As one of vital elements in company's business process, safety management has to be

evaluated so it could give the best performance. Until now, the performance measurement system still using

traditional measures and have many limitations that make them less applicable in complex industry.

Balanced Scorecard method is a very comprehensive methods whereas the performance measurements is

reviewed on financial, consumer, business process, and learning & growth perspectives. The objectives are

to design BSC model which is best as performance measurement system in safety division based on vision,

mission, and stategy.
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