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Abstrak
 

Tujuan penelitian ini adalah menghasilkan usulan perancangan strategi. Strategi diperlukan oleh semua

perusahaan untuk dapat bersaing dan menjadi yang terdepan di bidangnya. Di dalam manajemen strategi

diuraikan suatu metode untuk menganalisa lingkungan persaingan menggunakan beberapa alat manajemen

strategi. Balanced Scorecard sebagai sistem inti manajemen strategi digunakan untuk menghasilkan rencana

strategis yang koheren.

Penelitian dilakukan pada sebuah perusahaan kontraktor pameran di Jakarta dengan memadukan sistem

manajemen strategi tradisional dan konsep Balanced Scorecard yang berfokus pada empat perspektif. Hasil

perancangan strategi yang didapat, dijabarkan berdasarkan dua strategi utama yang cocok bagi perusahaan

saat ini, yaitu strategi pengembangan pasar dan pengembangan produk.

......The purpose of this study is to make a strategic design proposal. Strategy was needed by every company

to compete and to become a leader on its industry. Strategic management gives a method to analyze the

competitive environment by using strategic management tools. Balanced Scorecard as a core system of

strategic management used to create coherent strategic planning.

This study take a place on exhibition contractor company which is located in Jakarta by integrating

traditional strategic management system and the concept of Balanced scorecard which focus on four

perspective. The results were developed based on two main strategies which are suitable for the company

today; they are market development and product development strategy.
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