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Papan Petunjuk Lokasi menjadi fasilitas utama penyediainformasi identifikasi arah suatu tempat. Begitu
juga dengan Bandara Udara, sebagai pintu masuk-keluar suatu negara, tentu sgja ada banyak pergerakan
orang dari suatu lokas ke lokasi lainnya, di mana pastilah banyak orang tersebut membutuhkan petunjuk
lokasi.

Dalam paper ini, penulis mengembangkan rancangan sebuah penelitian untuk mengetahui atribut-atribut
preferensi pengunjung untuk desain sebuah papan petunjuk lokasi. Atribut tersebut kemudian akan diolah
dengan metode conjoint analysis. Hasil akan diperoleh standar preferensi dari pengunjung. Kemudian hasil
tersebut akan dimasukkan ke dalam QFD untuk diketahui ketentuan teknis apa yang harus dilakukan.

...... Signage isamain information facility to identify way to alocation. In an airport, as a main entrance door
in acountry, there are definitely alot of mobilizations of people from different of profiles. In that case, alot
of people need a good signage to find alocation easily.

In this paper, writer develops a research to know visitor's preference of attributes of signage design,
especially in visual side. Those preferences will be analyzed by conjoint analysis method, so it will be gotten
the preference standard to become the standard of signage. Next, the result will be inserted into QFD to
know which technical requirements should have be done.
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