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Skripsi ini membahas tentang cara meningkatkan kualitas proses tampo atau pad printing. Proses tampo
adalah pencetakan pola mata pada kepala boneka. Penelitian ini menggunakan tahapan-tahapan pada metode
six sigmayaitu Define, Measure, Analyze, Improve dan Control ( DMAIC). Tujuan penerapan metode six
sigma digunakan untuk mengidentifikasi penyebab-penyebab timbulnya cacat pada part kepala boneka. Inti
dari skripsi ini adalah bagainana memperbaiki dan meningkatkan performa proses. Hasil penelitian
menyimpulkan dilakukan perbaikan dengan peningkatan pemeriksaan ketebalan pelat cetak, mempersempit
range standar kekentalan cat, mengganti jenis thinner yang digunakan dan menambahkan aditif untuk
meningkatkan daya rekat cat serta memberikan pelatihan cleaning yang tepat.

<hr>This mini thesis explained about how to improve quality in tampo process or pad printing process by
focusing on reduction rejected part quantity. using Define, Measure, Analyze, Improve and Contorl as
known as DMAIC methodology in six sigma. DMAIC methodology is used to identify root casues which
increase number of defective partsin painted toy head The main point of this mini thesisis how to improve
performance of process. The result of this research isto increase inspection in depth of plate, sinking the
range of viscosity standard, using more volatile thinner, increase the bond between paint and surface of
product using additive, and gave training to operator in term of.proper traning method.
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