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Abstrak
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja perusahaan,

kinerja perusahaan terhadap kepuasan kerja karyawan, budaya organisasi terhadap kepuasan kerja karyawan,

pengaruh tidak langsung budaya organisasi terhadap kepuasan kerja karyawan melalui kinerja perusahaan.

Penelitian ini menggunakan metode survey, sampel, dan kuesioner sebagai alat pengumpulan data utama.

Lokasi penelitian ini dilaksanakan di lima lokasi operasi Chevron Indonesia, yaitu di Jakarta, Salak, Pasir

Ridge, Rumbai dan Duri. Structural Equation Modeling (SEM) dipakai untuk menganalisa model dengan

bantuan program AMOS 18.0.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada pengaruh signifikan dari budaya organisasi terhadap kinerja

perusahaan, ada pengaruh signifikan dari kinerja perusahaan terhadap kepuasan kerja karyawan, ada

pengaruh signifikan dari budaya organisasi terhadap kepuasan kerja karyawan, tidak ada pengaruh langsung

dari budaya organisasi yang diarahkan pada kinerja perusahaan terhadap kepuasan kerja karyawan. Dengan

memahami variabel yang berpengaruh di perusahaan, pihak terkait bisa menggunakan hasil tersebut untuk

meningkatkan produksi.

......The objective of this research is to find out these following maters: the influence of organization culture

toward the organization performance, the influence of organization performance toward employee

satisfaction, the influence of organization culture toward employee satisfaction and the indirect influence of

organization culture toward working satisfaction in organization performance. This research uses survey,

sampling method and questioners as the tools in collecting the main data. This research is conducted in five

Chevron Indonesia operation locations in Jakarta, Salak, Pasir Ridge, Rumbai and Duri. Structural Equation

Modeling (SEM) is used to analyze the variables by using AMOS 18.0 software.

This research shows these following results: there is a significant influence of organization culture toward

organization performances, there is a significant influence of organization performances toward employee

satisfaction, there is a significant influence of organization culture toward employee satisfaction, and there is

no direct influence of organization culture, based on organization performances, toward employee

satisfaction. By understanding the variables that influences in company, the stakeholders can use the

information to increase the production.
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