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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk memahami perilaku dan pola pencarian serta kendala-kendala proses

pencarian informasi dosen sehingga dapat dijadikan dasar bagi perpustakaan dalam menyusun kebijakan

pengembangan koleksi dan pengembangan strategi layanan yang lebih efektif. Model pencarian informasi

yang digunakan adalah model pencarian informasi untuk professional (Leckie, 1997). Dengan menggunakan

pendekatan kualitatif, peneliti mewawancarai 7 dosen sebagai informan.

Hasilnya adalah bahwa perilaku pencarian informasi dosen dapat dibedakan menjadi 3 pola sesuai dengan

peran yang dijalankan. Dosen dengan peran sebagai pendidik lebih memilih koleksi pribadinya dalam

bentuk buku, sebagai peneliti mereka lebih memanfaatkan perpustakaan, sedangkan sebagai pengabdi

masyarakat mereka lebih membutuhkan pengalaman dan pengetahuan pribadi.

......The purpose of this research is to understand the information need, behaviors, seeking pattern, and

problems in the process of information seeking that can be basis for library management in designing new

policy of collection development and service strategy development that can be more effective. Model of

information seeking which is used is the model developed by Leckie (1997); a model of information seeking

for professionals. By using qualitative approach, the writer does depth interview with 7 lecturers as

respondents.

From the result, it is found that there are three patterns of information seeking behaviors of lecturers which

are suitable with their roles. First, lecturers as the educator tend to choose their personal collection in the

form of books. Second, lecturers as the researchers tend to use library, while lecturers as the society servant

need more experience and personal knowledge.
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