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Mediasi sebagai salah satu pranata penyelesaian sengketa bisnis mulai dikenal di Indonesia segjak tahun
1990-an. Medias mempunyai karakteristik yang khas yaitu menggunakan jalan kompromi dengan
melibatkan pihak ketigayang disebut mediator. Prinsip utama yang terdapat dalammediasi adalah adanya
itikad baikdari pihak-pihak. Mediasi secara umum diatur dalam kitab undang-undang hukum perdata
terutama pasal 1851-1864 tentang perdamaian, undang-undang nomor 3 tahun 1999 tentang arbitrase dan
aternatif pilihan penyelesaian sengketa serta peraturan Mahkamah Agung Republik Indonesia nomor 2
tahun 2003 tentangprosedur mediasi di Pengadilan Mahkamah Agung Republik Indonesia, yang menjadi
permasal ahan adalah kapan mediasi dapat digunakan sebagai sarana penyel esaian sengketa bisnis dan
bagaiman kekuatan hukumhasil kesepakatn para pihak, apa keuntungan dan kerugian menggunakan mediasi
dalampenyel esain sengketa bisnis serta upaya apa yang harus dilakukan untuk meningkatkan peranan
mediasi dalam penyelesaian sengketa bisnis...
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