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Intensive Care Unit (ICU) adalah ruangan dimana terdapat usaha perjuangan hidup melawan kematian
(Hudak dan Gallo, 1997). Anggota keluarga yang dirawat di ruang |CU mempakan salah satu stressor bagi
keluarga karena perasaan tidak pasti, tidak berdaya, situasi tidak tercluga yang dirasakan sebagai suatu
ancaman bagi kehidupan anggota keluarga.

Penelitian ini bertuj uan untuk mengetahui faktor-faktor yang, rnempengaruhi stres pada keluarga, melipuiti
faktor internal (pendidikan, pekerjaan, pengalaman) dan faktor eksternal (prosedur tindakan medis, support
sistem, dan komunikasi). Penelitian ini dilakukan selama 2 (dua) minggu pada 30 orang responden, yakni
padatanggal 11-23 Desember 2005 di ruang rawat |CU RS Cipto Mangunkusumo.

Metodologi penelitian menggunakan metode deskriptif sederhana dan menggunakan kuesioner sebagai alat
pengumpul data. Analisis data yang digunakan adalah distribusi Frekuensi dan persentase.

Hasil penelitian menemukan bahwa faktor internal khususnya pengalaman tidak rnerubah stres pada kelurga.
Faktor eksternal, khususnya support sistem dan komunikasi meningkatkan stres pada keluarga. Pendliti
berharap untuk peneliti selanjutnya agar memperluas area penelitian seperti keseriusan penyakit, lama hari
rawat yang terkait dengan biaya, dll.
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