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Abstrak
 

Penelitian ini membahas mengenai pemanfaatan arsip dinamis dalam pengambilan keputusan oleh pimpinan

di Pusat Jasa Kearsipan Arsip (PJK ANRI).  Pemanfaatan arsip dinamis secara optimal dalam pengambilan

keputusan bisa dilihat dari ketersediaan arsip, kecepatan pencarian arsip, sistem pemberkasan yang baik

serta sumber daya manusia dalam hal ini petugas arsip yang memiliki latar belakang pendidikan arsip.

Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui manfaat pentingnya arsip dinamis dalam kegiatan kerja

khususnya pengambilan keputusan pimpinan, Pendekatan penelitian ini adalah menggunakan pendekatan

kualitatif. Metode yang digunakan adalah metode studi kasus. Pengumpulan data dilakukan dengan cara

wawancara dengan pedoman terstandar yang terbuka, dan juga data diperoleh observasi dan studi dokumen.

<br><br>

Pemanfaatan arsip dinamis di PJK ANRI sebagai salah satu sumber informasi untuk pengambilan

keputusan. Karena setiap hasil kegiatan kerja yaitu arsip akan menjadi acuan atau bahan pertimbangan

dimasa yang akan datang untuk mengatasi masalah yang timbul akibat dari proses kegiatan itu sendiri. Arsip

dinamis di PJK ANRI tidak hanya berbentuk kertas tetapi juga berbentuk softcopy yang disimpan di

compact disc (CD) atau di dalam komputer (PC). Bahkan bila perlu informasi dapat dicari melalui internet.

Ketidak tersediaan arsip dinamis saat diperlukan untuk pengambilan keputusan akan memiliki dampak,

diantaranya proses pengambilan keputusan yang dibuat akan mendapatkan resiko/hambatan dan keputusan

yang dibuat akan mendapatkan resiko di implementasinya.

<br><br>

Hasil penelitian menunjukkan bahwa arsip dapat ditemukan dengan cepat, berkisar 5 sampai 10 menit, lebih

dari 10 menit dianggap lambat. Kecepatan dalam pencarian arsip bisa disebabkan oleh 2 hal yaitu petugas

yang memiliki latar belakang pendidikan kearsipan & kecepatan penemuan arsip dikarenakan sistem

pemberkasan yang baik di PJK.

<hr>

<b>Abstract</b><br>

This undergraduate thesis discusses the use of archives and records in decisions making by leaders at the

Pusat Jasa Kearsipan Arsip Nasional Republik Indonesia (PJK ANRI). The optimum usage of the dynamic

archives in the decision-making can be seen from the availability of the archive, speed of archives finding, a

good filing system and also human resources, in this case the archivist who has archive studies as the

educational background. The purposes of this study are knowing the important roles of archives and records

in decision making of the leaders. This research is qualitative research with study case as its method. The

data was collected from some interviews, with open standardized guidelines, and also from observation and

documents.
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<br><br>

The utilization of records in PJK ANRI is for example as a consideration of decision making. This occurs

because every work results that will be recorded as an archive will become a consideration in the future in

order to overcome the upcoming problems from the decision(s). The form of records is not only in papers

but also in compact disc or only stored in personal computer. In addition, the information could be found in

the internet. There will be an / some impact(s) if the records in need of decision making is unavailable.

<br><br>

The results of this thesis show that the accessibility of finding archives is fast, from five to ten minutes. If

the process of archives finding take more than 10 minutes, it can be regarded as a slow process. There are

two main factors that influence the speed of archives finding: the educational background of archivists

(archives studies) and good filing system in PJK. 


