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Radio TOP FM, akhir-akhir ini telah mulai ikut ambil bagian dalam memunculkan Iklan Layanan
Masyarakat (ILM) diantara waktu-waktu siarannya. Dan berbeda halnya dalam frekuensi pemunculan di
media cetak, pada media elektronik ini frekuensi pemunculan ILM tergolong cukup tinggi. Akan tetapi
pemunculan yang relatif sering dan pemilihan topik permasalahan yang selalu mengikuti perkembangan
masyarakat, kurang ditunjang oleh cara penyajian yang memadai. Sehubungan dengan hal tersebut di atas
dan dengan berbekal kerangka pemikiran yang diambil dari beberapa sumoer (DN) dengan Judul "ABRI”.
Adapun konsep pengetahuan yang digunakan disini adalah berdasarkan Rogers yang terdiri atas tiga tahap
yaitu Awareness Knowledge untuk melihat apakah pendengar memiliki pengetahuan terhadap Judul dan
Topik ILM yang diteliti. How-to Knowledge untuk mengetahui apakah pendengar memiliki pengetahuan
terhadap ceritadari ILM PH dan ILM ABRI, kemudian adalah Principle Knowledge untuk mengetahui
apakah pendengar mengerti maksud dan tujuan dari masing-masing' ILM tersebut. Untuk mendapatkan
jawaban atas pertanyaan tersebut maka diambil 100 orang responden yang merupakan pendengar TOP FM,
dengan pengambilan sampel secara Aksidentai. Kemudian juga dipertimbangkan beberapa faktor yang
diperkirakan akan mempengaruhi hasil penelitian, yaitu usia pendidikan dan pengeluaran per-bulan.
Penelitian ini menghasilkan jawaban, bahwa kebanyakan responden cenderung belum memiliki pengetahuan
terhadap maksud dan tujuan dari masing-masing ILM dalam penelitian ini. Pengetahuan yang mereka miliki
baru sampai pada tahap Awareness Knowledge dan How-to Knowledge. Selain itu juga responden lebih
menyukai ILM PH dibandingkan dengan ILM ABRI. Berdasarkan hasil penelitian, ada beberapa saran yang
dapat disampaikan. Pertama yang berkenan dengan caral penyampaian pesan dari masing-masing ILM
tersebut dan Kedua, adalah pembagian Prime Time dan Regular Time dalam radio TOP FM sendiri.
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