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Abstrak
 

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta menerapkan Sistem online atas data transaksi pembayaran Pajak Restoran,

Pajak Hotel, dan Pajak Hiburan dalam rangka pengawasan pembayaran Pajak Daerah. Penelitian ini

dimaksudkan untuk melakukan evaluasi penerapan sistem online Pajak Restoran, Pajak Hotel dan Pajak

Hiburan di Provinsi DKI Jakarta dengan Analisis Biaya Manfaat (cost and benefit analysis) untuk

memberikan gambaran apakah manfaat dari penerapan sistem online pajak dari segi pengawasan kepatuhan

Wajib Pajak dalam melakukan pembayaran pajak lebih besar dari biaya yang dikeluarkan. Penelitian ini

menyimpulkan bahwa penerapan Sistem Online pajak telah memberikan manfaat yang lebih besar dari biaya

yang dikeluarkan.

<hr><i>Jakarta administration to implement an online system for payment transaction data Restaurant Tax,

Hotel Tax and Entertainment Tax in Regional Tax Payments Supervision order. This study aimed to

evaluate the implementation of online systems Restaurant Tax, Hotel Tax and Entertainment Tax in DKI

Jakarta Province with benefit cost analysis to give an idea whether the benefits of implementing online

systems in term of taxpayer compliance monitoring of doing tax payment is greater than the cost incurred.

This study concludes that the implementation of online tax system has provided grater benefits than

costs.</i>
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