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Abstrak
 

Perkembangan masyarakat yang semakin modern, membuat masyarakat semakin kritis dan secara tidak

langsung menuntut keberadaan suatu media massa untuk lebih dapat memenuhi kebutuhan masyarakat

sebagai pengguna media. Radio, sebagai salah satu media komunikasi massa turut mengalami kondisi

tersebut. Keunggulan radio yang portable, dan tidak memerlukan persyaratan khusus, , membuat radio

memiliki khalayak pendengar yang luas, heterogen dan anonim, dan dengan berbagai ciri demografis,

psikografis, gaya hidup, minat dan orientasi yang berbeda. Persaingan antar stasiun radio sebagai akibat

perkembangan bisnis media massa di Indonesia menuntut stasiun radio mengembangkan siarannya melalui

spesialisasi khalayak. Khalayak yang terspesialisasi ini dianggap memiliki ciri-ciri dan karakteristik yang

tidak terlalu beragam. Sehingga pada akhirnya stasiun radio tersebut dapat menyusun dan menyajikan

program sesuai dengan target khalayaknya. Radio Trijaya adalah salah satu stasiun radio swasta yang

memiliki spesialisasi khalayak, yaitu profesional muda. mereka ini sekelompok khalayak profesional,

berusia muda antara 25 - 40 tahun, berasal dari kelas sosial menengah atas dan bergaya hidup kosmopolitan

dengan tingkat intelektualitas yang tinggi. Profesional muda dengan ciri dan karakteristiknya menuntut radio

Trijaya untuk dapat menjalankan fungsinya sebagai media komunikasi massa, yaitu sebagai sarana kontrol

sosial, pendidikan, penerangan, kebudayaan, persuasi, dan hiburan. Khalayak profesional muda ini menuntut

stasiun radio yang lebih dari sekedar media hiburan biasa, melainkan teman dialog yang pas, dalam

pengertian memberikan informasi-informasi aktual yang bermanfaat dan menghibur. Diharapkan tuntutan

tersebut dapat dipenuhi dalam setiap program siaran yang ditampilkan. Penelitian ini berusaha untuk melihat

pendapat responden tentang program acara di radio Trijaya. Penelitian ini dibatasi pada pendapat khalayak

pendengar profesional muda dan non-profesional muda mengenai 7 program unggulan di akhir pekan.

Metode penelitian yang dipakai adalah metode survei atas sekelompok sampel yang ditentukan secara

sengaja, berdasarkan ciri-ciri dan karakteristik sebelumnya. Peneliti pendapatnya melalui Pertanyaan

tersebut khalayak yang telah ditentukan menentukan pertanyaan meliputi 100 responden untuk ditanyai

berstruktur pendapat dalam kuesioner. khalayak mengenai 4 unsur penting dalam suatu program acara, yaitu

penyiar, materi acara, musik, dan cara penyajian. Hasil penelitian menunjukan adanya perbedaan pendapat

responden profesional muda dan responden non profesional muda, yang sangat dipengaruhi oleh gaya hidup

dan selera masing-masing khalayak. Meskipun demikian secara umum mereka memberikan pendapat yang

positif. Dari 4 unsur pendukung program acara yang diukur dalam penelitian ini, unsur topik/materi acara

mendapat penilaian positif. Topik/materi acara yang disajikan dinilai cukup sesuai dengan suasana akhir

pekan, cukup menghibur dan cukup bermanfaat. Beberapa topik/materi acara yang merupakan program

acara impor, menampilkan penyiar berkebangsaan asing, dan menggunakan bahasa asing sebagai bahasa

pengantar dinilai kurang sesuai dengan suasana akhir pekan. Penyiar berkebangsaan asing dinilai belum

dapat menyesuaikan diri dengan khalayak pendengar. Sedangkan penggunaan bahasa asing dinilai

menimbulkan suasana hari-hari kerja dan kesan serius. Memang pada kenyataannya, bahasa asing digunakan

dalam urusan bisnis/pekerjaan seharihari. Tiga unsur pendukung lainnya, gaya penyiar, musik , dan cacara
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penyajian belum mendapat penilaian positif. Ketiga unsur ini dinilai belum memenuhi kriteria yang

diharapkan khalayak pendengar di akhir pekan, belum dapat menimbulkan suasana santai dan menghibur.


