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Public Relations merupakan suatu fungsi strategis dalam manajemen yang dapat diterapkan di lingkungan
pemerintahan maupun swasta . Public itu sendiri adalah merupakan penerapan dari konsep komunikasi, oleh
karenanya Public Relations bisa tampak dimana-mana. Sebagian masyarakat memberikan pendapat yang
berbeda-beda tentang Public Relations . Demikian halnya dengan komunitas ilmiah melalui mahasiswa.
Komunikasi dan mahasiswa non komunikasi di Indonesia. Berdasarkan perbedaan pendapat, maka yang
menjadi masalah adalah bagaimana dan seberapa jauh mahasiswa komunikasi dan non komunikasi
memberikan opini dengan mengidentifikas aktivitas-aktivitas serta memberikan rekomendasi dan target
yang akan dicapai dari Public Relations itu sendiri. Dari hasil penelitian, pengolahan dan analisa data, maka
direkomendasikan bahwa : Public Relations tidak hanya memelihara komunikasi keluar, tetapi juga
komunikasi kedalam perusahaan sehingga dapat memberikan citra dan kualitas fungsi dari Public Relations
itu sendiri. Selanjutnya, responden menganggap Public Relations sebagai unsur yang vital. Dengan demikian
posisi Public Relations harus lebih diberdayakan; tidak hanya pada penampilan tisik tetapi lebih
menekankan pada segi keahlian dan ketrampilan .
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