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Abstrak
 

Bekerja merupakan aktifitas yang penting dalam kehidupan manusia, karena merupakan sumber identifikasi

dirinya untuk mengekspresikan dan mengembangkan Dengan bekerja, manusia akan menemukan esensi

individualitasnya. Namun tidak selalu manusia memperoleh apa yang diinginkannya melalui bekerja, karena

banyak faktor di luar dirinya yang ikut mempengaruhi tercapainya keinginan tersebut. Faktor di luar diri

yang berperan besar dalam menimbulkan pengaruh pada individu antara lain sistem yang berlaku di

perusahaan tempatnya bekerja. Adanya perubahan sistem dengan rnenerapkan proses mekanisasi dan

otomatisasi dalam dunia kerja membawa dampak pula pada kehidupan individu. Tugas-tugas yang terlalu

terspesialisasi menimbulkan perasaan kurang bebas dalam bekerja dan merasa kurang diberi pengendalian

yang cukup dalam bekerja. Dengan perkataan lain individu teralienasi (Blazmer, 1964). Individu yang

teralienasi merasa 'asing' dengan dirinya sendiri, karena dirinya seolah-olah ?dirampas? oleh kekuatan dari

luar. Adanya pemisahan antara aktifitas kerjanya dengan keinginan diri ini menimbulkan perasaan tidak

berdaya dan terasing dari pekerjaannya (Marlin Robertson, 1972).

 

Sedangkan dalam bekerja, individu akan selalu berinteraksi dengan lingkungan kerjanya. Dalam arti bahwa

ia akan melakukan penyesuaian diri dengan berusaha memperlajari aturan-aturan dan norma-norma yang

diterapkan perusahaan tersebut. Dengan interaksi ini individu akan melakukan peni1aian-penilaian yang

akan membentuk persepsi dirinya mengenai iklim organisasi yang ada. Jika individu mempersepsikan

bahwa lingkungan kerjanya tidak memiliki kesesuaian dengan nilai-nilai yang ada pada dirinya, maka akan

timbul persepsi negatif terhadap iklim organisasi, yang dapat menimbulkan alienasi pada individu. Kondisi

ini muncul karena iklim organisasi ikut mempengaruhi munculnya perilaku tertentu pada individu (Tagiuri

dan Litwin, 1968).

 

Skripsi ini ingin melihat hubungan antara persepsi terhadap ikim organisasi dengan tingkat alienasi kerja

pada level manajer dan non-manajer, Untuk meneliti masalah tersebut, dipilih subyek penelitian yang

bekerja pada perusahaan bidang produksi barang, dengan pendidikan minimal SLTA dan telah mempunyai

masa kerja minimal 1 tahun. Tingkat jabatan dibedakan karena ada pendapat dari Blauner (1964) yang

mengatakan bahwa tingkat alienasi tinggi biasanya terjadi pada pekerja dengan keahlian sedikit.

 

Alat yang digunakan adalah skala alienasi hasil modifikasi dari Blauner (1964) dan Robinson dan Shaver

(1980), dan alat iklim organisasi dari Litwin dan Stringer (1968). Untuk melihat adanya hubungan tersebut,

digunakan teknik korelasi Pearson Product Moment. Sedangkan untuk melihat perbedaannya, digunakan t-

test.

 

Hasil penelitian ini membuktikan bahwa ada hubungan negatif yang signifikan antara persepsi karyawan
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terhadap iklim organisasi dengan tingkat alienasi kerjanya. Namun tidak ada perbedaan yang signifikan

antara level manajer dan non-manajer, pada persepsinya terhadap iklim orgranisasi maupun pada tingkat

alienasi kerjanya.


