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Penelitian ini menjelaskan tentang efektifitas dari sebuah pelaksanaan retribus Taman Margasatwa Ragunan
yang dilakukan oleh pemerintah DKI Jakarta. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisa apakah
pelaksanaan kegiatan retribusi Taman Margasatwa Ragunan berjalan efektif. Tingkat efektifitas retribusi
dapat dilihat melalui tolak ukur dari kinerjaretribusi yang dikemukakan oleh Nick Devas, yaitu upaya
retribusi, hasil guna, dan daya guna, kemudian untuk melihat |ebih mendalam penulis juga menggunakan
teori penetapan tarif.

Penelitian dilakukan melalui kegiatan wawancara mendalam kepada pihak-pihak yang terkait dan juga
analisis dataretribusi Taman Margasatwa Ragunan.Adapun hasil yang diperoleh adalah kegiatan retribusi
Taman Margasatwa Ragunan belum dapat memenuhi semua kategori sebuah retribusi yang efektif,
permasalahan utama yang ditemukan oleh penulis yaitu kesalahan penetapan tarif yang rendah.

...... This study describes the effectiveness of an execution Charge Ragunan Wildlife Park conducted by the
Jakarta administration. The purpose of this study was to analyze the implementation activities Ragunan
Wildlife Parks charge effectiveness. Level of effectiveness of charge can be seen through the benchmarks of
the performance charge raised by Nick Devas, the charge efforts, the effectiveness, and efficiency, and then
to look more deeply the author also uses the theory of tariff determination.

The study was conducted through in-depth interviews to the parties concerned and also the data analysis
Ragunan Wildlife Parks charge. The results obtained are activities Ragunan Wildlife Parks charge has not
been able to meet all categories of an effective charge, the main problem found by the authors that alow
error rate determination.


https://lib.ui.ac.id/detail?id=20289637&lokasi=lokal

