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Abstrak
 

Skripsi ini membahas mengenai pemungutan atas pajak penggunaan energi listrik di Kabupaten Bekasi.

Permasalahan dalam skripsi ini difokuskan pada bagaimana efektivitas pemungutan pajak penggunaan

energi listrik atas listrik yang dihasilkan oleh badan usaha milik swasta PT. X yang dilakukan oleh Dinas

Pendapatan, Pengelolaan Keuangan dan Aset Kabupaten Bekasi. Penelitian ini menggunakan pendekatan

kuantitatif.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa latar belakang pemerintah Kabupaten Bekasi menerapkan official

assessment system atas pajak penggunaan energi listrik yang dihasilkan PT. X karena PT. X belum memiliki

kemampuan secara teknis dan administratif untuk menjadi pemungut pajak. Selain itu, bagi perusahaan-

perusahaan yang baru berdiri sulit untuk diterapkan self assessment karena diragukan kepatuhannya.

Secara keseluruhan, pemungutan pajak penggunaan energi listrik dinilai belum terpenuhi berdasarkan

dimensi struktur, sistem, staf dan skill. Hal ini disebabkan oleh ketidakmerataan beban kerja tiap bagian,

jumlah pegawai yang berlebih dan latar belakang pendidikan petugas yang tidak sesuai dengan tugas yang

diemban, sistem yang belum optimal serta kurangnya pendidikan bagi petugas.

<hr><i>This paper discusses the collection of taxes on energy use in the district of Jakarta. Problems in this

thesis focused on the extent of the effectiveness of tax collection electrical energy usage for electricity

generated by privately owned companies PT. X is performed by the Department of Revenue, Finance and

Asset Management Bekasi. This study uses a quantitative approach based on the theory of Seven S.

The results of this study indicate that the background Bekasi government official to apply the tax assessment

system for the use of electrical energy generated PT. X because of PT. X does not have the technical and

administrative skills to become tax collectors. In addition, for companies newly established selfassessment is

difficult to apply because of questionable compliance.

Overall, the taxation of electrical energy usage considered have not been met based on the dimensions of

structures, systems, staff and skills. This is caused by uneven workload of each section, the excess number

of employees and the educational background of the officer who is not in accordance with their mandates, a

system that has not been optimal and lack of education for officers.</i>
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