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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini bertujuan untuk melakukan analisis sistem informasi pada Sub Bagian Kepegawaian yang

sedang berjalan saat ini. Selian itu analisis sistem yang dilakukan untuk dapat mengetahui kebetuhan akan

user serta untuk mengetahui permasalahan yang terjadi pada Sub Bagian Kepegawaian Rumah Sakit Umum

Daerah Bekasi. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dan pada penelitian ini menggunakan 3 desain

penelitian yaitu dengan telaah dokumen, wawancara mendalam dan observasional partisipasi dengan 3 orang

informan yang terlibat dalam pengembangan sistem informasi monitoring dan evaluasi pelatihan.

Berdasarkan hasil penelitian ini merupakan analisis pengembangan sistem yang sedang berjalan saat ini dan

dapat diajukan suatu perancangan sistem yaitu Perancangan Sistem Monitoring dan Evaluasi Pelatihan di

Sub Bagian Kepegawaian Rumah Sakit Umum Daerah Bekasi. Diharapkan dengan adanya analisis

pengembangan sistem ini dapat memberikan informasi yang cepat dan akurat yang berguna bagi pihak

internal dan eksternal rumah sakit serta dapat meningkatkan pelayanan yang berujung pada kepuasan pasien.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This study aims to analyze information systems in Sub Division of Human Resources which is currently

running. In addition the system analysis performed to find out the need for the user and to learn about

problems that occured in Sub Division of Human Resources General Hospital Bekasi. This study is a

qualitative research and in this study used three research design is to review the documents, in depth

interviews and observational participation with three informants involved in the development of monitoring

and evaluation of information systems training. Based on the result of this study is an analysis of the

ongoing development of current and proposed a system design can the Monitoring and Evaluation System

Design Training in Sub Division of Human Resource Regional General Hospital Bekasi. Expected by the

analysis of the development of this system can provide fast and accurate information that is useful for

internal and external parties as well as the hospital can improve the service that leads to patient satisfaction.

https://lib.ui.ac.id/detail?id=20292158&lokasi=lokal

