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Abstrak
 

Skripsi ini membahas tentang sistem manajemen pemeliharaan alat elektromedik oleh Unit Teknik di

Rumah Sakit Pertamina Jaya tahun 2011 dengan menggunakan pendekatan sistem. Penelitian ini adalah

penelitian kualitatif deskriptif dengan metode wawancara mendalam, observasi, dan telaah dokumen. Hasil

penelitian menunjukkan bahwa sistem manajemen pemeliharaan alat elektromedik secara umum sudah

berjalan dengan cukup baik, namun terdapat beberapa aspek yang mesti diperhatikan, antara lain perlunya

analisis lebih lanjut mengenai beban kerja dan ketersediaan sumber daya manusia, memberikan pelatihan

kepada petugas elektromedik, penggunaan metode penilaian resiko dalam perencanaan jadwal kegiatan,

melakukan perencanaan kebutuhan biaya secara lebih lanjut, serta penyempurnaan sistem administrasi.

......The focus of this study?s about overview of the maintenance management system of electro-medic

equipments by Engineering Unit at Pertamina Jaya Hospital year of 2011 use the system approach research

design. This study is a descriptive qualitative research with in-depth interviews, observation, and document

review methods. The results of this study?s the maintenance management system has been running quite

well, but there are some aspects that must be considered, so researcher suggest to analyse of workload and

availability of HR further, provide training, use the risk assessment methods in planning schedule, make a

budget planning further, and administration system improvement.
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