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Abstrak
 

Penelitian ini adalah mengenai komitmen dosen pada Universitas Indonesia. Tujuan penelitian ialah: (1)

membuktikan bahwa masa kerja dan trail kepribadian sebagai Faktor pribadi, serta kepuasan kerja dan iklim

psikologis sebagai faktor lingkungan memberikan pengaruh terhadap komitmen dosen pada universitas; (2)

membuktikan bahwa komitmen dosen pada universitas lebih ditentukan oleh faktor pribadi daripada faktor

lingkungan; (3) membandingkan hasil penelitian mengenai komitmen dosen pada universitas dengan hasil

penelitian terdahulu mengenai komitmen karyawan pada organisasi bisnis dan organisasi lainnya.

 

Komitmen dosen pada universitas merupakan bentuk keterikatan dosen pada universitas yang didasarkan

pada pengetahuan dan penilaiannya terhadap organisasi, yang mengarahkan dosen pada tingkah laku

organisasional lainnya.

 

Penelitian ini perlu dilakukan karena komitmen dosen pada universitas akan mempengaruhi tingkat

kehadiran dosen di fakultas; sikap dan tingkah laku dosen dalam berinteraksi dengan mahasiswa, rekan-

rekan dosen, pimpinan fakultas dan universitas, serta dengan staf administrasi; produktivitas dosen dalam

pendidikan dan pengajaran, penelitian, serta pelayanan pada masyarakat; serta keterlibatan dalam berbagai

kegiatan yang berkaitan dengan pengembangan fakultas dan universitas serta peningkatan mutu pendidikan.

 

Sampel penelitian adalah 302 dosen yang mewakili 12 fakultas di Universitas Indonesia, serta sesuai dengan

penyebaran dosen berdasarkan jenis kelamin, tingkat pendidikan, dan golongan kepangkatan.

 

Alat ukur yang digunakan adalah skala organizational commitmenl Allen & Meyer (1990), skala NEO-4

Costa & McCrae (1992, 1998), skala job satisfication survey Spector (1997), serta psychological climate

questionnaire dari James & Sells (1981). Semua skala ini dimodifikasi khusus untuk dosen. Analisis

terhadap model persamaan struktural dilakukan dengan program SHVIPLIS-LISREL. versi 8.50 yang

dikembangkan Jiireskog dan Sérbom.

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa masa kerja, trait kindness, dan kepuasan kerja memberikan pengaruh

langsung terhadap komitmen dosen; sedangkan iklim psikologis memberikan pengaruh tidak langsung, yaitu

melalui kepuasan kerja. Dengan demikian, faktor pribadi dan faktor lingkungan secara bersama-sama

mempengaruhi komitmen dosen pada universitas. Temuan ini memperkuat hasil-hasil penelitian sebelumnya

bahwa faktor pribadi dan faktor lingkungan secara bersama-sama mempengaruhi komitmen organisasi. Hal

ini berarti, meskipun universitas memiliki karakteristik yang berbeda dengan organisasi lain serta pekerjaan

dosen memiliki dinamika kerja yang berbeda dengan karyawan di organisasi lain, teori dan hasil penelitian

mengenai komitmen organisasi yang diterapkan dan ditemukan pada organisasi lain dapat pula diterapkan
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pada universitas.

 

Sebagai organisasi dengan struktur birokrasi professional, pimpinan fakultas perlu menerapkan gaya

manajemen partisipatif dimana setiap dosen memiliki otonomi dalam menjalankan pekerjaannya; terlibat

secara aktif dalam pencapaian tujuan, visi, dan misi fakultas serta berpartisipasi dalam proses pengambilan

keputusan untuk menangani masalah yang dihadapi fakultas.

 

Saran utama yang diajukan kepada Universitas Indonesia dalam rangka menjadi research university yang

otonom adalah membentuk Direktorat Sumber Daya Manusia. Kegiatan penting yang dilakukan direktorat

ini adalah merancang dan menjalankan sistem seleksi dosen yang mempertimbangkan trait kepribadian,

tingkat pendidikan, dan nilai indeks prestasi calon dosen; sistem kenaikan pangkat dan perencanaan karier

dosen yang mendukung kaderisasi yang teratur, terencana, dan bersinambung; program penataan fasilitas

dan Iingkungan kerja yang kondusif bagi dosen untuk menjalankan kegiatan Tridharma Perguruan Tinggi;

menerbitkan media komunikasi yang mendukung kelancaran informasi.


