
Universitas Indonesia Library >> UI - Tesis Membership
 
Identifikasi perubahan dalam "team work" sebagai hasil pelatihan "out
door team building"
Budiman, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=20300550&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Tulisan kajian ini ingin mengidentifikasi perubahan perubahan dalam teamwork sebagai hasil pelatihan out

door team building. Satu perusahaan yang mengikutsertakan seluruh karyawan tetapnya (48 orang/terbagi

menjadi dua batch) di sebuah program pelatihan outdoor team building; dipakai sebagai subjek kajian untuk

menjawab permasalahan : Bagaimana profile hasil program pelatihan outdoor team building berdasarkan

kriteria ciri dan karakteristik tim yang efektif.

<br><br>

Dalam kajian ini dipakai pendapat Stott & Walter (I995) yang mengatakan bahwa pada umumnya ada enam

sasaran/tujuan diselenggarakannya suatu program POT yaitu : (i). membangun mutual trust & mutual

respect, (ii). memberdayakan diri sendiri dan orang lain, (iii). mengembangkan interpersonal skill, (iv).

menciptakan iklim kerja yang kondusif (v). mendorong motivasi untuk selalu dalam kesadaran team work

dan (vi). saling memberikan inspirasi mengenai arah dan strategi kerja dari tim kerjanya. Dan berdasarkan

pada beberapa pendapat yang ada di susunlah sepuluh ciri/karakateristik tim yang efektif yang dipakai

sebagai kriteria atau patokan terjadinya perubahan perubahan tersebut.

<br><br>

Dengan memakai beberapa kuesioner dan pendekatan kualitatif terutama saat pengumpulan data melalui

teknik wawancara mendalam pada beberapa orang responden yang dilakukan empat bulan setelah pogram

selesai dilaksanakan, didapatkan hasil sebagai berikut :

1. Kajian ini tampaknya menguatkan pendapat Stott & Walter (1995), walau yang terungkap secara nyata

dari jawaban responden ada empat sasaran yaitu : membangun mutual trust & mutual respect,

memberdayakan diri sendiri dan orang lain, mengembangkan interpersonal skill dan menciptakan iklim

kerja yang kondusif. Meskipun demikian hasil ini, secara umum juga dapat menambah keyakinan bahwa

program POT memang cukup efektif mempengaruhi kemampuan teamwork pesertanya.

2. Disamping itu, dari sepuluh karakteristik tim yang telah ditentukan terungkap ada lima karakteristik yang

dapat bertahan (relatif tetap) dirasakan dampaknya meskipun sudah melewati masa empat bulan setelah

pelatihan. Ke lima karakteristik itu adalah : Komunikasi efektif dan asertif, Peduli terhadap kondisi fisik &

psikis rekan, Peduli terhadap hak & perasaan rekan, Semakin kenal karakter & potensi rekan dan Kesediaan

untuk tampilkan ide ide baru.

3. Dari segi jenis kegiatan yang dilakukan dalam program tersebut terungkap bahwa jenis kegiatan group

initiative mempunyai efek dan kesan lebih lama dibandingkan dengan jenis kegiatan lainnya.

<br><br>

Untuk kajian Iebih lanjut dibutuhkan suatu bentuk penelitian dan evaluasi program POT yang Iebih

sistematis dan terencana, sehingga diperoleh hasil yang lebih komprehensif.
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