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Abstrak
 

Sistem penilaian kinerja jika berjalan secara efektif memiliki banyak manfaat, terutama dalam upaya

pengembangan sumber daya manusia perusahaan. Ia dimanfaatkan dalam keputusan administratif,

perencanaan ketenagakerjaan, program pelatihan dan pengembangan SDM, yang tujuan kesemuanya adalah

meningkatkan dan mempertahankan produktivitas tinggi perusahaan. Sistem penilaian kinerja yang tidak

efektif mempengaruhi proses perencanaan tindak lanjut, sehingga dapat mengarah pada keputusan yang

tidak tepat. Hasil penilaian kiuerja yang kurang dapat menggambarkan keseluruhan kemampuan pekelja

yang sebenamya dapat mengarahkan pada keputusan yang salah.

Keputusan yang Salah pada akhirnya dapat menyebabkan tidak tercapainya harapan atau tuntutan

perusahaan. Oleh karena itu diperlukan suatu sistem penilaian kinerja yang efektif dan mampu

menggambarkan keseluruhan kemampuan pekerja. Perancangan penilaian kinerja diawali dengan analisa

masalah dan analisa jabatan, penyusunan aspek pengukuran dan kriteria penilaian, formulasi penilaian

kinerja, penyusunan prosedur dan uji coba prosedur, uji coba penilaian, dan diakhiri dengan sosialisasi bagi

pekerja serta pelatihan bagi penilai- Sosialisasi dan pelatihan bukan hanya bertujuan sebagai pemberitahuan

tentang adanya rancangan penilaian kinerja yang baru, tapi juga untuk meningkatkan kesadaran seluruh

elemen perusahaan akan pentingnya pelaksanaan sistem penilaian kinerja yang efektif.
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