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PT. Y saat ini sedang mengalami penurunan efektivitas organisasi. Penurunan efektivitas rnembuat PT. Y
terhambat dalam mencapai visi dan misi yang telah ditetapkan. Penurunan efektivitas organisasi dapat
terlihat dari beberapa masalah yang muncul di PT. Y. Penulis dan manager HRD PT. Y menyakini bahwa
penyebab dari munculnya berbagai masalah tersebut adalah karena struktur organisasi yang adatidak efektif
sehingga tidak bisa mengakomodir pencapaian visi dan misi organisasi. Melalui proses analisa dan evaluas
ditemukan beberapa kelemahan dalam struktur aktual PT. Y. Salah satu kel emahan utama dalam struktur
PT. Y adalah tidak adanya departemen yang berfungsi untuk melakukan standarisasi proses kerja di
beberapa subdepartemen produksi. Secara umum seharusnya setiap subdepartemen produks di perusahaan
manufaktur memiliki bagian yang berfungsi untuk melakukan standarisasi proses kerja.

Dengan memperhatikan uraian mengenali masalah yang terkait erat dengan strulctur organisasi yang tidak
efektif maka penulis merekomendasikan usaha pembahan struktur organisasi kepada PT. Y, yang dilakukan
berdasarkan informasi mengenai faktor kontingensi PT. Y yang terdiri dari usia dan ukuran, teknologi yang
digunakan, lingkungan Serta kekuatan eksternal dan keharmonisan antara lima bagian penting dalam
struktur PT. Y. Proses pembahan struktur organisasi dilakukan dengan mengikuti 5 tahapan kegiatan yang
terintegrasi. Penulis memberikan hasil proses perubahan dalam bentuk chart struktur organisasi baru untuk
PT.Y
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