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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat perbandingan antara metode pembayaran INA-DRG dengan FFS

terhadap efisiensi dan mutu layanan pada kasus Sectio Caesaria di RSUD Kota Bandung. Desain penelitian

adalah penelitian dengan pendekatan kuantitatif dan kualitatif. pengumpulan data dilakukan dengan

penelaahan terhadap Rekam Medis rawat inap, Rekam Medis rawat jalan, nota perincian perawatan dan

laporan farmasi.Selain itu dengan wawancara medalam kepada pihak yang terkait.

Metode pembayaran INA-DRG mempunyai tujuan untuk mendorong efisiensi dan mutu layanan, dari hasil

penelitian di RSUD Kota Bandung pada kasus Sectio Caesaria, metode pembayaran INA-DRG gagal

mendorong efisiensi untuk kasus tersebut. Namun, untuk kasus Sectio Caesaria pihak Rumah Sakit

memberikan pelayanan yang sama dengan metode pembayaran FFS sehingga tidak terjadi penurunan pada

mutu layanan di RSUD Kota Bandung.

Hal ini dikarenakan konsep INA-DRG yang kurang dipahami dan tidak terimplementasi pada kasus Sectio

Caesaria oleh pihak RSUD Kota Bandung. Terlihat pada utilisasi visit dokter, laboratorium, obat dan bhp

yang diberikan sama seperti metode pembayaran FFS.

Disarankan bagi RSUD Kota Bandung agar mengevaluasi manajemen INA-DRG yang sedang berjalan di

Rumah Sakit. Sehingga Rumah Sakit dapat mengetahui bagian-bagian yang harus diperbaiki terutama pada

sosialisasi INA-DRG dan mengaplikasikan konsep INA-DRG agar tujuan implemetasi INA-DRG tercapai

dan Rumah Sakit dapat merasakan pengaruh metode pembayaran INA-DRG di semua kasus.

......This study aimed to evaluate the difference between INA-DRG payment method with FFS on the

efficiency and quality of service in case Sectio Caesaria in Bandung Hospital. Design research is research

with quantitative and qualitative approaches. Data collection is done by a review of Medical Records

Inpatient, Outpatient Medical Record, note the details of care and pharmacy reports. In addition to in-depth

interview to the parties concerned.

INA-DRG payment method has the objective to promote efficiency and quality of service, the result in

hospitals on the upcoming Caesaria Sectio case, INA-DRG payment method fail to encourage efficiency to

the case. However, for cases Sectio Caesaria party's Hospital providing services similar to the FFS payment

method so that no decrease in quality of care in hospitals in Bandung.

This is because the concept of INA-DRG are poorly understood and not implemented in the case Sectio

Caesaria by the hospital in Bandung. Seen on the utilization of physician visits, laboratory, medication and

given the same bhp as the FFS payment method.

Suggested for hospitals to evaluate the management of Bandung INA-DRG ongoing at the hospital. So that's

Hospital to find out the parts that should be improved especially in the socialization of INA-DRG and apply

the concept of INA-DRG for implementation of INA-DRG goal is reached and the Hospital can feel effect
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of INA - DRG payment method in all cases.


