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Abstrak
 

Bank Panin merupakan salah satu dari sepuluh bank terbesar di Indonesia. Sebagai Bank yang besar maka

Bank Panin selalu berusaha untuk mengembangkan usaha dan jaringan kantornya untuk meningkatkan

pelayanan kepada nasabah. Dengan dikeluarkan skema Arsitektur Perbankan Indonesia (API) oleh Bank

Indonesia pada tahun 2004 yang mengatur mengenai klasifikasi bank berdasarkan jaringan kantor dan

wilayah operasinya, maka Bank Panin semakin aktif untuk terus menambah jumlah kantor cabangnya di

seluruh wilayah Indonesia. Namun setiap tahunnya, dari tahun 2004 hingga 2009, proyek pembangunan

cabang baru selalu mengalami keterlambatan dan tidak memenuhi rencana penambahan kantor yang

ditetapkan di business plan awal tahun. Untuk tahun 2010, rencana penambahan kantor yang telah

ditetapkan dalam business plan 2010 adalah sebanyak 91 cabang. Oleh karena itu untuk dapat memenuhi

target dan tidak mengulangi kegagalan pada tahun-tahun lalu, maka perlu dilakukan suatu langkah untuk

dapat meningkatkan kinerja waktu proyek. Langkah tersebut adalah dengan manajemen resiko, yaitu dengan

melakukan identifikasi resiko-resiko pada pelaksanaan proyek Bank Panin yang berpengaruh pada kinerja

waktu proyek serta melakukan analisa dampak dan penyebabnya. Hasil dari analisa tersebut akan di evaluasi

untuk menentukan level dan peringkat masing-masing resiko sehingga dapat ditentukan cara penanganan,

tindakan dan rekomendasi terhadap resiko-resiko tersebut. Diharapkan dengan dilakukan proses manajemen

resiko, maka kinerja waktu proyek Bank Panin dapat ditingkatkan sehingga tidak ada lagi terjadi

keterlambatan proyek dan target pada business plan tahun 2010 dapat tercapai.

<hr><i>Panin Bank is one of the ten biggest bank in Indonesia. As a big bank, Panin Bank always try to

develop its business and branches to improve its service to the custumer. In 2004, Bank Indonesia created a

scheme to make a bank clasification by its operation area and number of branches, called API (Arsitektur

Perbankan Indonesia). With this new scheme, Panin Bank begin more active to add and build more branches

all over Indonesia. But every year from 2004 to 2009, project to build more branches always gone late and

doesn?t achieve the target that has been schedule in the business plan. In year 2010, base from the 2010

business plan, there are 91 project branches to be build. Because of that, to achieve the target and not to

repeat the failure of past year projects, there must be a way to increase time performance of the project. One

way is to apply risk management, begining with risk identification to know all the risk that can affect time

project time performance. After that, those identified risk are analyze to know their impact and what cause

it. The result of the analyze will be evaluate to make risk rank/level or priority to determine the action and

recomendation to threat risks. It is expected that with applying risk management , the project time

performance can be increased so the target in 2010 business plan can be achieved.</i>
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