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Abstrak
 

Faktor internal kontraktor mempunyai pengaruh sebesar 42% terhadap kesuksesan kontraktor. Salah satu

faktor yang menjadi kunci kesuksesan kontraktor dalam industri konstruksi yaitu kinerja waktu proyek.

Faktor internal kontraktor terdiri dari manajeman, organisasi, SDM, keuangan, dan budaya perusahaan.

Permasalahan yang terdapat pada faktor internal kontraktor memiliki pengaruh yang cukup besar terhadap

kinerja waktu proyek termasuk pada proyek EPC.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mencari permasalahan-permasalahan pada faktor internal kontraktor

yang berpengaruh besar terhadap kinerja waktu proyek serta untuk mengetahui tindakan preventif dan

korektifnya. Hasil yang didapat pada penelitian ini yaitu terdapat 11 variabel permasalahan pada faktor

internal kontraktor yang berpengaruh besar terhadap kinerja waktu proyek pada tahap pelaksanaan

konstruksi pada proyek EPC serta tindakan preventif dan korektifnya dari ke-11 variabel tersebut.

......Internal factors of contractor have an effect by 42% to success of contractors. One of the key factors for

the successful contractors in the construction industry is the time performance of the project. Internal factors

contractor consist of management, organization, human resources, finance, and company culture. The

problems found in contractor's internal factors have considerable influence on the time performance of the

project including the EPC project.

The purpose of this study is to find out the problems on the contractor's internal factors which greatly affect

the time performance of the project and to know about preventive and corrective actions. The results

obtained in this research that there are 11 variable problems on the contractor's internal factors which greatly

affect the time performance of the project at the implementation stage of construction on EPC projects as

well as preventive and corrective actions of the 11 variables.
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