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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi dan menganalisis praktek Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

(TJSP) dalam unit PKBL (Program Kemitraan dan Bina Lingkungan) di PT Taspen (Persero). Hasil evaluasi

dan analisis tersebut digunakan dalam persiapan penyusunan roadmap unit ini. Penelitian ini menggunakan

metode kualitatif untuk menjelaskan pelaksanaan kegiatan unit PKBL. Pelaksanaan kegiatan dianalisis dan

dievaluasi dengan mengacu pada beberapa konsep dan teori yang terkait dengan TJSP.

Diketahui bahwa unit ini memiliki laporan tahunan tersendiri (Success Story). Selain itu, ringkasan

mengenai kegiatan serta keuangan unit PKBL tersebut juga diungkapkan dalam Laporan Tahunan

perusahaan (Annual Report). Hal ini mengindikasikan adanya transparansi dan dapat memberi pengaruh

positif pada Laporan Tahunan PT Taspen karena terlihat mulai menjadi laporan yang terintegrasi dan

komprehensif. Selain itu diketahui bahwa Program Kemitraan unit PKBL PT Taspen telah memenuhi

karakteristik TJSP dan mengarah pada TJSP strategis sementara untuk program Bina Lingkungan sendiri

belum memiliki karakteristik TJSP dan kurang memiliki keterkaitan dengan TJSP strategis.

......This research is conducted in order to evaluate and analyze the CSR practice in Partnership and

Community Development Programs (PCDP) unit of PT Taspen (Persero). The evaluation and analysis

results are used in the preparation of the Roadmap for this unit. This research used qualitative method in

order to explain the activities conducted in this unit. The activities are analyzed and evaluated based on

some concepts and theories related to Corporate Social Responsibilites (CSR).

Based on the result it is known that this unit has their own annual report, namely Success Story. Not only

that, the summary of unit activities and finance also disclosed in the company's Annual Report. It indicates

the transparency and this can give positive impact for the company's Annual Report as it has tendency to

become a comprehensive and integrated reporting. Another result shows that the Partnership Program (PP)

already fulfill the CSR characteristic and tends to be strategic CSR while Community Development Program

doesn't have the CSR characteristic and has less or even no connectivity with strategic CSR.
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