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Abstrak
 

Berjalan-jalan di koridor dan berbelanja di dalam suatu toko merupakan salah satu cara pengunjung mal

melakukan rekreasi. Di antara semua jenis toko, toko pakaian merupakan toko yang paling menarik

perhatian pengunjung saat berekreasi. Setiap toko pakaian bersaing untuk menciptakan tampilan depan toko

yang menarik karena dengan melihat tampilan depan suatu toko pakaian, pengunjung dapat memperkirakan

jenis pakaian, target usia, kelas pengunjung, hingga kisaran harga pakaian yang dijual toko tersebut.

Skripsi ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana respon pengunjung terhadap suatu tampilan depan toko

pakaian di mal. Agar respon pengunjung mudah dibedakan, studi kasus dilakukan pada toko-toko pakaian

yang masih berada pada satu kelompok perusahaan. Berbagai cara seperti wawancara, pengisian kuesioner,

dan meninjau langsung lokasi telah dilakukan untuk memperoleh data mengenai unsur-unsur tampilan depan

toko pakaian yang dapat mempengaruhi persepsi visual pengunjung serta parameter yang dimiliki

pengunjung terkait dengan usia, jenis kelamin, jenis pekerjaan, dan kebisaaan pengunjung.

......Walking in the corridor and shopping in the store is a way of mall visitors to get recreation. Among the

all types of stores, clothing stores are the stores that attracted the most visitors' attention. Every clothing

stores compete to create an attractive store's front display because with seeing a front view of clothing store,

visitors can predict what type of cloth, the age target, class of visitors, to the range of price in the stores.

This final report aims to determine how visitors' respond to the front view of a clothing store in a mall. In

order to easily differentiate the respond of visitors, this case of studies conducted in the clothing stores that

are in one group of company. Various ways such as interviewing, filling out the questionnaire, and

surveying the location have been made to obtain data about the elements of clothing stores' front view that

may affect visual perception of visitors and visitors' parameters that related with age, sex, occupation, and

habit.
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