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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Tesis ini bertujuan untuk mengetahui besarnya biaya yang dikeluarkan untuk setiap aktivitas yang dilakukan

dari penerimaan barang hingga pengiriman barang kepada pelanggan dengan menggunakan metode Activity

Based Costing (ABC). Penelitian ini juga bertujuan untuk menganalisis apakah supply chain management

telah diterapkan di PT. X dan mengukur efektivitas dengan cara melakukan analisis perhitungan QCPI

(Quality Cost Performance Index) dari masing-masing supplier. Berdasarkan hasil perhitungan QCPI per

supplier, penelitian ini memberikan usulan penerapan sistem manajemen rantai pasok yang efektif yaitu

dengan menyewa gudang yang dekat dengan pelanggan PT. X sehingga dapat memaksimalkan profit dan

sebagai strategi bersaing dengan perusahaan sejenis.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

The purpose of this thesis is to identify all costs incurred for each activities starting from receiving of goods

up to delivery of goods to customers using Activity Based Costing method. This research is also intended to

analyze whether the Supply Chain Management (SCM) has been applied at PT. X and to measure each

effectiveness by analyzing QCPI (Quality Cost Performance Index) of each supplier. Based on QCPI

calculation of each supplier, this research recommends the effective system of SCM by leasing some

warehouses near PT. X?s customers to get maximum profit and as competitive strategy against similar

company.
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