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Abstrak
 

Tesis ini merumuskan suatu strategi dalam rencana pengembangan Rumah Sakit Bersalin Duren Tiga

menjadi Rumah Sakit Ibu dan Anak Duren Tiga dengan memakai aplikasi Product Life Cycle (PLC).

Variabel yang diteliti adalah sales, revenue, cost, profit, cash flow, capital access, distribution, service,

competitor, market growth dan market share pelayanan perawatan obsgyn, perawatan anak, perawatan

perina, poli obsgyn, poli anak dan UGD. Dari hasil penelitian didapatkan posisi masing-masing variabel dan

posisi masing-masing jenis pelayanan dalam PLC. Secara umum, posisi Rumah Sakit Bersalin Duren Tiga

dalam PLC berada di tahap growth. Strategi yang terpilih dalam rencana pengembangan Rumah Sakit

Bersalin Duren Tiga menjadi Rumah Sakit Ibu dan Anak Duren Tiga adalah dengan membuat pelayanan

Pain Center dengan produk "Persalinan dengan Rasa Nyaman" yang menawarkan hypnopregnancy,

hypnobirthing, teknik ILA, teknik ELA, dan pain klinik sebagai produk unggulan.

......This thesis aimed to formulate a strategy for development plans Maternity Hospital Duren Tiga into

Maternal and Children Hospital Duren Tiga application using Product Life Cycle (PLC). The variables

studied were sales, revenue, cost, profit, cash flow, capital access, distribution, service, competitors, market

growth and market share. The variables to be explored from obsgyn ward, children ward,and perina ward.at

inpatient. At the outpatient variables to be explore from obsgyn clinic, children clinic and ER. This research

mapped the position of each variables and each type of services in the PLC stage. Generally, PLC position

of RSB DT is in growth stage. The choosen strategy in the development planning to making "Pain Centre"

service by making new "Comfortable Birthing" concept. This concept afford hypnopregnancy,

hypnobirthing, ILA and ELA technics and pain clinic as a product seed.
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