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Abstrak
 

Skripsi ini bertujuan untuk mendeskripsikan nilai-nilai pelayanan publik yang disosialisasikan STAN

kepada mahasiswa dan proses pembentukan nilai melalui praktek budaya sekolah. Pendekatan penelitian

yang digunakan yaitu pendekatan kualitatif.. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa proses pembentukan

nilai pelayanan publik melalui budaya sekolah di STAN, berimplikasi pada reproduksi aspek kepatuhan dan

loyalitas berdasarkan jenjang hirarki wewenang dan hubungan formalisasi antar aktor di sekolah (STAN).

Minimnya pengembangan budaya sekolah disebabkan inefektifitas jalur komunikasi oleh Lembaga STAN

kepada mahasiswa, kemudian memberikan ruang terbentuknya subkultur. Subkultur yang terbentuk

berorientasi pada kelompok kedaerahan dan iklim entrepreneurship di kalangan mahasiswa menjadi aspek

produksi (kontra) terhadap karakter pegawai negeri sipil. Hal ini yang menjadi dinamika perubahan nilai-

nilai yang ditanamkan oleh Lembaga STAN di masa prajabatan pegawai negeri, terutama di Era Reformasi

yang terbuka pada penyerapan nilai-nilai modern dan peran swasta bagi praktik pendidikan kedinasan

(STAN).

......The aims of this study is describing public services values which had been socialized by STAN to

students and explaining value construction process through school culture practice. The approach used in

this study is a qualitative approach. Results of this study indicate that the process of construction the value

of public services through school culture in STAN, affect for the reproductive aspects of obedience and

loyalty based on the level of the hierarchy of authority and the formalization of relations among actors in the

school (STAN). The lack of school because of ineffectiveness of cultural development of communication

and coordination by the Institute of STAN to students which give a space formed subculture. Subcultures

formed ethnic group-oriented and entrepreneurship climate is conceptualized as an aspect of production

(contra) to the value and character of public service.This has become dynamics of changes in the values

instilled by the STAN in the civil service, especially in the Reform Era to the absorption of modern values

and the role of the private practice of education service (STAN).
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