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<b>ABSTRAK</b><br>

Pelabuhan penyeberangan Merak yang merupakan pelabuhan penghubung

antara pulau jawa dengan pulau-pulau lain di Indonesia khususnya pulau Sumatra
menjadi salah satu pelabuhan yang ramai di Indonesia sehingga kualitas
pelayanan dari pelabuhan merak sendiri diharapkan dapat dijadikan contoh untuk
pel abuhan-pelabuhan lain di Indonesia sehingga fungsi pel abuhan sebagai
interface, matarantai transportasi, pintu gerbang dan unit ekonomi bisa berjalan
dengan baik dan pelayanan terhadap masyarakat sebagai tujuan utama dari
kegiatan di pelabuhan dapat |ebih dioptimalkan maka angkutan penyeberangan
harus mampu memberikan kontribusi yang efektif dan efisien sehingga
pergerakan barang dan jasa lebih optimal.

Untuk meningkatkan pergerakan barang dan jasa tersebut maka tingkat

pelayanan kapal harus lebih dioptimalkan, di manatingkat pelayanan yang
dimaksud adalah waktu pelayanan kapal dari dimulai dari kapal bersandar, kapal
melakukan kegiatan bongkar muat dan kapal |epas sandar.

Untuk mengoptimalkan waktu pelayanan tersebut salah satu faktor yang

akan ditinjau adalah posisi dermaga pelabuhan merak sendiri, apakah posis
dermaga pelabuhan merak saat ini sudah memudahkan kapal untuk bersandar dan
lepas sandar sehingga waktu yang dibutuhkan kapal untuk bersandar dan lepas
sandar lebih singkat, ataukah posisinya mempersulit kapal pada saat kapal
bersandar dan lepas sandar sehingga waktu tempuh yang diperlukan lebih lama.
Jikaposis pelabuhan mempersulit olah gerak kapal pada saat bersandar dan lepas
sandar maka posisinya harus diubah sehingga waktu tempuh yang diperlukan
lebih singkat.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

The Port of Merak feryy port which is the liaison between the island of java

to other island in Indonesia, especially sumatraisland became one of the busy port
in Indonesia so that the quality of service from port of merak itself is expected to
the chain of transport, gate and economic units can run well and service to the
community as the main purpose of the activity at the port can be further optimized
the transport crossing should be able to contribute to effective and efficient
movement of goods and services more optimally.

To improve the movement of goods and services the the service level should
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be further optimized the ship, where the level of servicein question is avessel of
the service time starts from the ship rests,conduct loading and unloading ships and
boats off the dock.

To optimize the service time is one factor to be considered is the position of

the port jetty own peacock, peacock whether the position of the port docks are
now easier to lean on and off the ship docked, so the time needed to lean on and
off the ship docked shorter, or position complicates the ship when the ship
docked, so lean back and take the necessary travel timeislonger. If the position if
the motion of the ship makes port at the back and off the dock, then the position
must be changed so that the travel time required



