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Abstrak
 

Kinerja perawat memiliki peranan penting dalam pemberian pelayanan kesehatan serta keberlangsungan

operasional rumah sakit. Tingginya turn over perawat di rumah sakit Bali Med dapat berdampak pada

kinerja perawat, oleh karena terjadi penggantian perawat yang lama dan sudah handal dengan perawat baru

yang kurang berpengalaman. Hingga saat ini rumah sakit Bali Med Denpasar belum memiliki informasi

yang lengkap mengenai kinerja perawat dan kualitas kehidupan kerja mereka.

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran kinerja perawat, hubungan kualitas

kehidupan kerja dengan kinerja perawat serta faktor mana yang paling dominan memiliki pengaruh terhadap

kinerja perawat di rumah sakit Bali Med Denpasar.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan desain cross sectional, yang berarti pengukuran

variabel bebas dan terikat dilaksanakan pada satu waktu. Populasi penelitian adalah semua perawat

pelaksana yang berjumlah 118 orang, menggunakan alat ukur kuesioner.

Hasil penelitian menunjukkan faktor yang paling dominan memiliki pengaruh terhadap kinerja perawat

adalah pengembangan karir dengan nilai Beta 0,304, ada hubungan signifikan antara kualitas kehidupan

kerja dengan kinerja perawat, sebagian besar perawat memiliki kinerja kurang.

Peneliti menyarankan adanya pola pengembangan karir tenaga keperawatan, yang bisa dijadikan pedoman

didalam peningkatan kompetensi perawat.

......The ward nurse's performance plays a vital role in delivering healthcare service and ultimately the

sustainability of the hospital. The high nurse turn over rate results in the decrease in the nurse's performance

since the more experienced nurses are replaced by the less experienced ones. The ward nurse's performance

is so essential that the hospital management holds the responsibility to uphold the ward nurse's quality of

work life for keeping up their performance. Bali Med Hospital currently does not have the complete

information regarding the ward nurse's performance as well as their quality of work life.

The purpose of this study is to figure out the ward nurse's performance, the relationship of the ward nurse?s

quality of work life with the their performance, along with which is the most influential factor on the ward

nurse's performance in Bali Med Hospital in Denpasar.

This is a cross sectional survey design using questionnaire. The population is each and every ward nurse's

with the sum of 118 nurse.

The results revealed that the career development is the most influential factor on the ward nurse's

performance with standardized regression coefficient of 0,304. The majority of the ward nurse's have the

poor performance.

This study calls for the initiation of the career development to eventually lower the high nurse turn over rate.
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