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Tujuan utama penelitian ini adalah untuk menggambarkan pemahaman konsep CSR di level mangjemen PT.
Indonesia Comnets Plus (ICON+). Agar dapat menjelaskan hal tersebut maka pendekatan penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan jenis deskriptif. Penelitian ini menggunakan enam
aspek yang diperkenalkan oleh Bloom (1956) yaitu, pengetahuan, pemahaman, penerapan ide, analisa,
sintesis, evaluasi. Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa terdapat perbedaan pemahaman mengenai
konsep CSR di level mangemen ICON+ yang dilihat dari keenam aspek dari teori Bloom.

...... The main purpose of this study isto describe the level of understanding CSR concept in PT. Indonesia
Comnets Plus (ICON +) management. In order to clarify the matter, the research approach used in this study
isaqualitative descriptive type. This study used six aspects introduced by Bloom (1956), namely,
knowledge, understanding, application of ideas, analysis, synthesis, and evaluation. The results of this study
conclude that there are differences in understanding concept of CSR at management level ICON+ whichis
viewed from the six aspects from Blooms theory.
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