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Abstrak
 

Perusahaan menggunakan konsep yaitu penjualan secara mandiri (value

added/ own business) dan melibatkan pihak supplier dan produsen (value chain/unit sales counter) dan

pelaksanaan dari kedua konsep tersebut belum jelas keunggulan kontribusinya terhadap perusahaan. Tujuan

penelitian adalah mendeskripsikan konstribusi masing-masing untuk mencari jawaban apakah konsep

kemitraan yang secara teoritis lebih baik dari konsep swakelola dan dalam prakteknya memang terbukti.

<br><br>

Tinjauan literatur menjelaskan aspek-aspek teoritis yang berkaitan dengan

kebijakan pengelolaan operasional ritel yang berkaitan cakupan kemitraan, yaitu aliansi strategis, merupakan

bagian yang tak terpisahkan dalam menciptakan nilai pada mata rantai bisnis, serta keterkaitan dengan

supplier, keterkaitan dengan internal dan keterkaitan dengan konsumen, merupakan bahasan dari aliansi

strategis dan konsep kemitraan. Analisis dari aspek keuangan meliputi pengendalian keuangan dan analisis

rasio terbatas, serta analisis biaya / cost drivers.

<br><br>

Metodologi penelitian dimulai dengan pemahaman operasional penjualan

yang dilakukan oleh perusahaan dengan melakukan pendataan observasi diskusi yang dilakukan oleh

perusahaan dengan melakukan pendataan observasi diskusi dan wawancara, studi literatur, kemudian

tabulasi dan analisa untuk mendapatkan kesimpulan dari hasil penelitian.

<br><br>

Lingkup bahasan dalam karya akhir ini adalah melakukan komparatif studi

antara konsep kemitraan dengan konsep swakelola yang dalam pelaksanaannya terdiri dari 1.400 pengusaha

kecil, 900 pengusaha menengah, 700 pengusaha besar yang tergabung dalam konsep belanja satu atap (one

stop shoping) sedangkan di sisi lain perusahaan melakukan penjualan secara mandiri (swakelola).

<br><br>

Hasil dari analisa menunjukkan bahwa konsep kemitraan memberikan

konstribusi yang Iebih baik dant tingkat risiko yang lebih kecil. Dari analisa rasio profitabilitas, rasio

pengembalian modal, rasio perputaran persediaan menunjukkan bahwa cara kemitraan/ value chain lebih

baik dari cara swakelola / own business. Kemudian dari analisa sensitivitas cara kemitraan masih lebih aman

dibandingkan dengan cara swakelola / own business.
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