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Abstrak
 

Penelitian ini berfokus pada administrasi pemungutan retribusi tempat pelelangan ikan di TPI Muara Angke

Provinsi DKI Jakarta. Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pelaksanaan administrasi

pemungutan retribusi tempat pelelangan ikan di TPI Muara Angke dengan menggunakan teori administrasi

penerimaan daerah yang dikemukakan Devas, serta menganalisis permasalahan yang timbul dalam proses

pemungutan retribusi tempat pelelangan ikan di TPI Muara Angke. Pendekatan yang digunakan dalam

penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif dengan metode pengumpulan data secara studi lapangan dan

studi literatur dengan teknik analisis data secara kualitatif.

Hasil penelitian ini menyatakan bahwa upaya retribusi dilakukan dengan membuat peraturan daerah yang

mengatur retribusi, pihak pengelola berusaha memberikan pelayanan sebaik mungkin dan pengelola telah

melakukan kegiatan retribusi secara efektif berdasarkan tinjauan IKR dan efesien berdasarkan perhitungan

REBP. Permasalahan yang timbul dalam proses pemungutan retribusi tempat pelelangan ikan di TPI Muara

Angke antara lain sarana dan prasarana pemberian pelayanan di TPI Muara Angke terbatas, keterbatasan

modal dari pembeli ikan, dan masih terdapat bongkar ikan di luar TPI Muara Angke.

......The focus of this study is to analyze administration of fish auction retribution collection at Muara Angke

fish auction place (FAP) in DKI Jakata Province. The purpose of this study are to analize administration of

fish auction collection based on theory administration of local revenue by Nick Devas and also analize set of

problems in collecting fish auction retribution. The research's approach is the quantitative approach, the

method data's collection is field research and literature research, the analyze data is qualitative.

The result of this study suggest that there are charge effort in administration of fish auction retribution, first

formulating upcoming local government rule about fish auction retribution and second local goverment try

to improve services provided. The goverment has managed retribution procedure effectively based on index

of retribution performance (IKR) and efficciently for efficiency ratio of collection cost (REBP). The

problems of fish auction retribution collection are limited amount of facilities, limited amount of fish

buyer?s capital and there are loading and unloading of fishes outside Muara Angke fish auction place.
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