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Skripsi ini membahas mengenal praktik pengukuran dan pengevaluasian kinerja, penyusunan laporan
kinerja, dan pemanfaatan laporan kinerja untuk peningkatan kualitas kinerja dengan perspektif terhadap
akuntabilitas kinerjainstansi pemerintah yang ditinjau dari aspek tujuan dan manfaat, proses, indikator yang
diukur, serta memaparkan hambatan-hambatan dalam penggunaan dan pelaporan pengukuran kinerja.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus terhadap Kementerian ESDM.
Pengumpulan data dilakukan dengan penelaahan dokumen LAKIP dan wawancara.

Tujuan utama Kementerian ESDM melakukan penyusunan, pengukuran dan pengeval uasian kinerja adalah
untuk pelaporan eksternal dan kepatuhan. Proses pengukuran dan pengevaluasian kinerja serta penyusunan
laporan kinerja Kementerian ESDM secara umum telah sesual dengan peraturan dan perundangan-undangan
yang berlaku dan teori langkah teknis penyusunan, pengukuran dan pengeval uasian kinerjayang ada.
Namun, untuk pengukuran outcome masih mengalami berbagai kendala yang disebabkan oleh beberapa
faktor yang menghambat dalam proses pengukuran dan pelaporan kinerja.

...... This thesis discusses about the practice of measurement and evaluation performance, preparation of
performance reports, and use of performance reports for performance improvement with the perspective of
Government Accountability Implementation that viewed from aspect of purpose and benefit, process,
indicators are measured, and explain the obstacles in the use of performance measurement and reporting.
This research use qualitative approach with case study method in Ministry of Energy and Mineral
Resources. Data collection use document review and interview.

Main purpose of Ministry of Energy and Mineral Resources doing preparation of performance reports,
performance measurement and evaluation is for external reporting and compliance. Generally preparation of
performance reports, performance measurement, and performance evaluation processisin line with
regulations and legislation applicable and theory. Nevertheless, the measurement of outcome still encounter
many problems because several factors that hinder the process of measuring and reporting performance.
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