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Abstrak
 

Faktor yang menjadi awal suatu perubahan dalam organisasi adalah kesiapan individu dalam menghadapi

perubahan organisasi. Hubungan interpersonal dalam lingkungan kerja yang terdapat dalam suatu organisasi

akan mempengaruhi bagaimana individu dalam perusahaan akan menyesuaikan dirinya untuk menghadapi

situasi yang sulit, termasuk perubahan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan alat ukur

kesiapan individu terhadap perubahan organisasi dan alat ukur hubungan interpersonal dalam lingkungan

kerja yang merupakan pengembangan dari penelitian sebelumnya, dengan bentuk skala sikap yang

disebarkan pada responden melalui organsasi masing-masing. Responden penelitian berjumlah 138 orang,

yang merupakan karyawan tetap PT. A, PT. B, dan PT. C, dimana ketiga perusahaan tersebut merupakan

badan usaha milik negara atau BUMN. Partisipan telah bekerja selama minimal selama 2 tahun,

berpendidikan minimal SMA, serta memiliki atasan, rekan kerja, dan bawahan.

Hasil analisis korelasi menggunakan metode statistik Pearson Correlation menunjukkan adanya hubungan

positif yang signifikan antara kesiapan untuk berubah dengan nilai hubungan interpersonal dalam

lingkungan kerja dengan nilai p sebesar 0,000. Lebih lanjut, ditemukan hasil bahwa tidak terdapat perbedaan

yang signifikan pada karakteristik demografis. Pada nilai kesiapan individu terhadap perubahan organisasi

ditemukan adanya perbedaan yang signifikan pada nilai kesiapan individu terhadap perubahan dengan

jumlah atasan.

......The first factor that begins change process in an organization is individual readiness for change in

organizations. Interpersonal Relationship at Work that exist in each organization may also influence how

individual adapt themselves in difficult situation in which change is included. This research utilizes

qualitative approach with two instruments, individual readiness for change and interpersonal relationship at

work, which was developed from previous research. Respondents for this research are 138 individuals from

three different government companies. Respondents has a minimum education of high school, has been

working in the company for minimum 2 years and has a superoordinate, suboordinate, and peers.

Results from Pearson Correlation analysis indicates that there is significant positive relation between

Interpersinal Relationship at Work and Individual Readiness for Organizational Change with significance

level at 0.000. In addition, it is found that there is no significant difference between interpersonal

relationship at work based on demographic characteristics. On individual readiness for change however, it is

found that there is a significant difference based on the amount of superordinates.
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