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Abstrak
 

Perusahaan Y merupakan salah satu nasabah Perusahaan Asuransi X yang telah melakukan klaim persalinan

sectio caesarea dengan persentase 35% dari total klaim persalinan pada periode Februari 2011 - Januari

2012. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui faktor-faktor yang berhubungan dengan tindakan sectio

caesarea pada produk asuransi kesehatan managed care Perusahaan Asuransi X di Perusahaan Y. Desain

penelitian cross sectional, dengan mengambil data sekunder dari transaksi klaim Perusahaan Asuransi X

periode Februari 2011 - Januari 2012. Responden 180 peserta Perusahaan Asuransi X yang memanfaatkan

pelayanan kesehatan persalinan.

Hasil penelitian menunjukkan proporsi peserta persalinan dengan tindakan sectio caesarea sebesar 63 (35%)

dari 180 total peserta persalinan produk asuransi kesehatan managed care Perusahaan Asuransi X.

Didapatkan variabel yang berhubungan dengan tindakan sectio caesarea adalah penyakit penyerta. Atas

dasar tersebut dianjurkan untuk melakukan evaluasi terhadap proses underwriting pada tahap seleksi risiko.

<hr><i>Y company is one of the customers of Insurance X Company which has sectio caesarea?s childbirth

claim with percentage 35% of the total labor claims in February 2011 - January 2012 period. The study

conducted to determine the relation factors of the sectio caesarea action in managed care health insurance X

products in Y company. Cross- sectional study design, by taking a secondary data from Insurance X

Company claims transactions in February 2011 - January 2012 period. Respondents were 180 participans

Insurance X Company that utilizes childbirth health care services.

The results showed the proportion of sectio caesarea action participants were 63 (35%) of 180 total

participants childbirth managed care health insurance products Insurance X Company. The variable that

related with the sectio caesarea action is the comorbid disease. On the basis of it is recommended to evaluate

the underwriting process on the risk selection stage.</i>
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