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Abstrak
 

Semakin meningkatnya kebutuhan akan pengamanan data menyebabkan tingginya permintaan akan data

center. Sebagai penyedia jasa layanan data center dengan nilai kontrak yang tidak sedikit perusahaan

penyedia jasa layanan data center sepatutnya mengadakan analisa risiko dalam upaya mengurangi pencurian

data. Penelitian ini melihat PT ?X? sebagai penyedia jasa data center melakukan analisa risiko kualitatif.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif, dengan wawancara dan observasi sebagai teknik

mengumpulkan data. Hasil penelitian ini menemukan bahwa PT ?X? belum melakukan analisa risiko

dengan melewati tahapan yang baik, masih banyak kebijakan operasional yang diambil berdasarkan

common sense dari manajemen

<hr>

The increasing need for data security have led to higher demand for data center. As a provider of data center

services with a high of contract value, a data center service provider should conduct the risk analysis in an

effort to reduce the risk of data theft. The research had observed PT "X" as the provider of data center

perform qualitative risk analysis. This study uses qualitative methods, with interviews and observation as a

technique to collect data. The results of this study found that PT "X" has not done the risk analysis with a

good pass through, there are still many operational policies taken under the common sense of management.
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