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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Tesis ini membahas Analisis Implementasi Kebijakan Pengenaan PPN atas Kegiatan Membangun Sendiri di

KPP Pratama Jakarta Pasar Rebo. Berdasarkan pendapat para ahli khususnya Edwards III, faktor-faktor yang

berpengaruh dalam implementasi kebijakan antara lain faktor komunikasi, sumber daya, Disposisi/sikap dan

struktur organisasi. Penelitian ini menggunakan kerangka tersebut.

<br><br>

Tujuan penelitian ini adalah menganalisis hubungan antar faktor komunikasi, sumberdaya, disposisi atau

sikap dan struktur birokrasi terhadap implementasi pengenaan PPN atas kegiatan membangun sendiri di

KPP Pratama Jakarta Pasar Rebo.

<br><br>

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif, untuk menjawab pertanyaan

penelitian sebagaimana tersebut dalam Bab I. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi

kasus. Pengumpulan data penelitian dilaksanakan dengan cara penelitian survey, penelitian kepustakaan

(library research) dan penelitian lapangan (field research).

<br><br>

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikans dari komunikasi, sumber daya,

disposisi, dan struktur birokrasi terhadap implementasi kebijakan pengenaan PPN atas kegiatan membangun

sendiri. Implementasi kebijakan pengenaan PPN atas kegiatan membangun sendiri masih menemui kendala

pada variable komunikasi dan sumber daya yang meliputi adanya beberapa kali perubahan batasan luas yang

dikenakan PPN kegiatan membangun sendiri yang membuat implementor atau pelaksana menyesuaikan diri

dengan perubahan tersebut, kurangnya dana dan jumlah sumber daya manusia yang dipersiapkan untuk

pengenaan PPN atas kegiatan membangun sendiri.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This thesis is about policy analysis implementation on VAT on self-supply of construction services in

Jakarta Pasar Rebo Tax Service Office. Based on expert opinion especially Edwards III, factors that

influence the implementation of policies such as the communication factor, resources, disposition/attitude

and organizational structure. This study uses the framework.

<br><br>

The purpose of this study was to analyze the relationship between factors of communication, resources,

disposition or attitude and bureaucratic structure towards the implementation of VAT on self-supply of

construction services.
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<br><br>

The approach used in this study is a quantitative approach, to answer the research questions mentioned in

Chapter I. The method used in this research is a case study. Data collection was carried out by a research

study survey, library research, field research.

<br><br>

The results showed that there is a significance influence of communication resources, disposition, and the

bureaucratic structure on policy implementation VAT on self-supply of construction services. Policy

implementation VAT on self-supply of construction services is still encountering many obstacles in the

communication variables and resources covering a wide limits from time to time subject to VAT on self

construction making or executing implementor adjust to these changes, the lack of funding and the amount

of human resources prepared for the imposition of VAT on self-supply of construction services.


