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Perubahan pengel olaan keuangan Gelora Bung Karno (GBK) menjadi Badan Layanan Umum (BLU) dan
berganti nama menjadi Pusat Pengel olaan Komplek Gelora Bung Karno (PPKGBK) memberikan ruang
fleksibilitas yang lebih besar dalam menerapkan praktek-praktek bisnis yang sehat dengan tidak hanya
mengutamakan pada keuntungan semata. Salah satu peran PPK GBK adal ah berupa penyediaan jasa olahraga
dan lapangan tennis adalah salah satu arena olahraga yang disewakan kepada masyarakat umum. Seperti unit
jasalainnya milik pemerintah BLU PPKGBK juga memiliki kesulitan dalam menetapkan harga bagi
konsumennya, selain jumlah pengguna lapangan yang tidak banyak dibandingkan dengan jumlah fasilitas
yang tersedia, adanya opini negatif terkait harga yang berlaku juga menjadi bahan pertimbangan bagi
pengelola untuk menetapkan harga dimasa yang akan datang. Untuk itu tesis ini mencoba untuk mengkaji
kesediaan dan kerelaan pengguna dalam membayar tarif (willingness to pay (WTP) jasa lapangan tennis
PPKGBK. Metode pengumpulan data dilakukan melalui survei dengan metode Vauasi Kontingensi, yaitu
survel yang dilakukan secara langsung menanyakan kesediaan pengguna untuk membayar tarif yang berlaku
sekarang atau dimasa yang akan datang. Instrumen analisa yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari
beberapa langkah, yaitu statistik deskriptif untuk memberikan gambaran karakteristik pengguna/responden,
kemudian nilai harga rata-rata berdasarkan pilihan responden, dan regresi logistic untuk mencari variabel-
variabel yang berpengaruh terhadap kesediaan membayar penggunal/responden. Hasil statistik deskriptif
yang didapat dari survel menunjukkan bahwa pengguna jasa lapangan tennis PPK GBK didominasi oleh
pengguna/responden yang ber-usia produktif, berdomisili di Jakarta Pusat, memiliki pekerjaan sebagai
karyawan, dan seterusnya sebagaimana dapat dilihat Iebih lanjut dalam pembahasan penelitian. Pada
penghitungan harga rata-rata yang diminati pengguna/responden secara garis besar menunjukkan bahwa
pengguna masih memiliki kesediaan untuk membayar harga yang berlaku saat ini dan bersedia membayar
lebih dari 5% kenaikan harga yang berlaku dimasa yang akan datang. Hasil uji regresi logistik dengan
pembanding signifikansi alfa sebesar 5% (0,05) yang dilakukan terhadap lapangan tennis flexi dan gravel
ditemukan bahwa; variabel yang berpengaruh pada lapangan flexi adalah perkumpulan ( = 0,008) dan
ongkos ( = 0,047), sedangkan variabel-variabel yang berpengaruh.

The Changes in financial management of the Bung Karno (GBK) into Public Service Agency (BLU) and
renamed the Center for Management of Complex Bung Karno (PPKGBK) provide space for greater
flexibility in implementing business practices that are not only healthy with an emphasis on profit.One of the
PPKGBK’ roleisthe provision of services such as sports and tennisis one of the sports arena leased to the
general public. Aswith other service units owned BLU PPKGBK also have difficulty in setting prices for
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consumers, in addition to the number of user field not much compared to the number of facilities available,
the negative opinions related to prevailing prices aso taken into consideration for future managers to set
pricesin the future. Thisthesistry to examine the availability and willingness of usersto pay afee of
PPKGBK tennis services. The methods of data collection done by surveys with contingency valuation
method, which directly asking the willingness of user to pay the todays tariff or in the future. analytical
instruments used in this study consists of several steps, namely descriptive statistics to illustrate the
characteristics of the user / respondent, then the value of the average price based on the selection of
respondents, and logistic regression to find the variables that effect on the willingnessto pay user /
respondent. descriptive statistical results obtained from the survey showed that service userstennis
PPKGBK dominated by the user / respondent air-age, domiciled in Central Jakarta, hasajob asan
employee, and so on, as can be seen further in the discussion of the study. The average price that preferred
by the user /respondent outline indicates that the user still has the willingness to pay for the current prices
and willing to pay more than 5% increase in the prevailing price in the future. For the regression test results
logistics with comparable significance alpha of 5% (0.05) are made to the tennis court flexi and gravel;
variables that affect the field of flexi are; association ( = 0.008) and the cost ( = 0.047), whereas variables
effect on the gravel field are the age ( = 0.023) and association ( = 0.032)



