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Abstrak
 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang semakin pesat di kalangan masyarakat, mulai

dimanfaatkan oleh pemerintah Republik Indonesia untuk menerapkan pemerintahan berbasis elektronik atau

e-Government. Hal ini dilakukan dengan harapan bisa menciptakan penyelenggaraan pemerintahan yang

baik dan berjalan efektif serta efisien. Pemerintah kota Padang Panjang menanggapi hal ini dengan

menetapkan pengembangan sistem informasi pemerintah sebagai salah satu pekerjaan utama untuk

menerapkan prinsip-prinsip manajemen tata kelola yang baik, yang transparan dan accountable. Sayangnya

penerapan yang dilakukan cenderung berjalan lambat, dengan masih rendahnya implementasi sistem

informasi dan teknologi informasi (SI/TI) dalam proses bisnisnya. Belum adanya perencanaan strategis

SI/TI ditengarai menjadi salah satu penyebab terjadinya hal tersebut.

Perencanaan strategis SI/TI merupakan proses dari pengembangan rencana untuk penggunaan SI/TI dalam

organisasi dengan pemakaian biaya yang efektif dan selaras dengan kebutuhan yang diutamakan dalam

manajemen dan operasional organisasi. Ada beberapa metodologi yang bisa digunakan sebagai kerangka

dalam membangun sebuah perencanaan strategis SI/TI. Metodologi Anita Cassidy adalah salah satu

metodologi yang banyak dipakai dan juga penulis gunakan dalam penelitian untuk menyusun perencanaan

strategis SI/TI pada pemerintah kota Padang Panjang. Metodologi ini mengakomodir penggunaan banyak

metode dan teknik untuk membantu proses analisis yang dilakukan dalam perencanaan.

Hasil akhir dari penelitian ini adalah perencanaan strategis SI/TI berupa visi dan misi SI/TI, prinsip-prinsip

SI/TI yang menjadi kerangka dalam pengembangan dan implementasi proyek SI/TI, rencana proyek SI/TI

dan roadmap beserta analisis risiko proyek SI/TI untuk implementasi rencana proyek SI/TI yang bisa

dijadikan acuan bagi pengembangan dan implementasi SI/TI di pemerintah kota Padang Panjang dimasa

yang akan datang.

......The enhancement of information and communication technology that is rapidly increasing among the

people, began to used by the Indonesian government to implement electronic-based government or e-

Government. This is done to creating a effective, efficient and good governance. Padang Panjang city

government responded by setting government information systems development as one of the major work to

apply management principles of good governance, transparent and accountable. Unfortunately, the

application which do tend to be slow, with the low implementation of information systems and information

technology (IS/IT) in city government business processes. Lack of IS/IT strategic planning is suspected to

be one of the causes of it.

IS/IT Strategic Planning is a process of developing a plan for use IS/IT in the organization with cost-

effective use and aligned with the priority needs in the management and operations of the organization.

There are several methodologies that can be used as a framework for building a IS/IT strategic planning.

Anita Cassidy methodology is one of methodologies that is widely used and is also author use for study in

IS/IT strategic planning of Padang Panjang city government. This methodology accommodates the use of
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multiple methods and techniques to assist in the analysis carried out in the planning.

The end result of this study is IS/IT strategic planning in the form of the vision and mission of IS/IT, the

principles of IS/IT to be a framework for the development and implementation of IS/IT projects, IS/IT

project plans and project risk analysis and its roadmap of IS/IT project plan for the implementation of IS/IT

can be used as a reference for the development and implementation of IS/IT in the city of Padang Panjang

government in the future.


