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Abstrak
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan komponen quality of work life dengan kinerja

perawat pelaksana di Rumah Sakit Ichsan Medical Centre Tahun 2012. Penelitian ini merupakan penelitian

deskriptik analitik dengan pendekatan Cross Sectional Study dengan jumlah sampel 36 orang. Pengambilan

data dilakukan dengan menggunakan kuesioner. Analisa data dilakukan secara univariat dan bivariat dengan

komputerisasi dan untuk melihat hubungan dilakukan uji statistik chi-square dengan tingkat kemaknaan p

0,05.

Hasil menunjukkan bahwa komponen kompensasi yang diterima, fasilitas yang didapat, partisipasi

karyawan, pengembangan karir, penyelesaian masalah dan komunikasi mempunyai hubungan yang

signifikan dengan kinerja perawat pelaksana.

Berdasarkan hasil penelitian maka disarankan untuk pemberian kompensasi dan insentif yang sesuai dengan

posisi dan jabatan, penyediaan program pensiun bagi perawat, penyediaan program konseling, peninjauan

sarana kesehatan dan keselamatan kerja, melibatkan perawat dalam pembuatan keputusan penting,

memberikan promosi jabatan, penyediaan waktu dan tempat untuk berdiskusi, menerapkan komunikasi

terbuka dan efektif, dan membangun citra / memperkuat identitas rumah sakit.

......The purpose of this thesis is to investigate the relationship between quality of work life component with

nurses performance component in Ichsan Medical Center Hospital in Year 2012. This thesis is analytic

descriptive investigation with Cross Sectional Study approach with 36 sample o f nurses. Data collection is

done by using questioner. Data analysis is done by using univariat and bivariat with computerization. Chi-

square statistic test is used to investigate the relationship, with level of significance p 0,05.

The result shows that compensation, facility, employee participation, career development, problem solving

and communication component has significant relationship with nurses performance.

Based on this result than it is suggested to adjust incentives and compensation based on position and

authority, provide pension and counseling programs to nurses, healthy and safety work facility observation,

build nurse involvement in decision making, create job promotion,  give time and place for discussion,

implement open and effective communication, and build image or strength the hospital identity.
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